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MENSAJE DEL RECTOR

Les presento el Plan Institucional de Desarrollo 2019-2025 de la Universidad Politécnica de Santa
Rosa; a través del cual, nos daremos a la tarea de orientar nuestras acciones de manera estratégica,
en el logro de las metas que nos hemos propuesto como institucion. Este documento se elaboré con
la participacion de miembros de la comunidad universitaria en conjunto con académicos y directivos;
quienes dieron forma a las ideas que nos han de permitir redefinir el rumbo para que, en los
siguientes afios, juntos podamos apoyar el desarrollo de México en un contexto global.

“La Universidad Publica del Siglo XXI”

Enrique Gerardo Sosa Gutiérrez
Rector

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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El Plan Institucional de Desarrollo 2019-2025 de la Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui,
es el instrumento que contiene los elementos estratégicos y operativos para lograr su vision en un
mediano plazo. En este documento han quedado planteados los resultados esperados y
procedimientos de seguimiento y evaluacidn que permitiran alcanzar los objetivos estratégicos que
la Universidad se ha planteado.

El presente ejercicio de planeacidonse ha elaborado de manera congruente con las nuevas
condiciones del acontecer internacional, nacional y estatal; bajo la premisa de cumplir con la
responsabilidad de formar parte activa de la transformacién del pais, ofrecer en funcién a las
necesidades que el nivel competitivo del estado de Querétaro requiere.

Se llevd a cabo un andlisis de nuestro entorno que implicd estudiar desde las caracteristicas
geograficas, factores sociales, tendencias mundiales e innovaciones tecnolégicas; con el fin de
reconocer los elementos mas relevantes y adecuarlos a nuestras estrategias como institucion.

En la busqueda de una visidn consensuada, se contd con la participacion de la comunidad académica

1

Y universitaria, quienes expusieron sus propuestas.

SEP 0"P PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025
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La Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui con fundamento en su Decreto de Creacién y en
los Lineamientos Generales para Elaborar el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) que sefialan:
“Promover los procesos de planeacion participativa en la institucion que den elementos sélidos de
viabilidad en el corto y mediano plazo” presenta el Plan Institucional de Desarrollo 2019-2025 que
tiene los siguientes propdsitos generales:

e Proporcionar a la comunidad universitaria una guia para facilitar y apoyar los procesos
sustantivos y adjetivos de la institucién, el PIDE sera un documento rector que orientara el
guehacer de la Universidad, para alcanzar su desarrollo y consolidacién, enmarcados en
procesos de mejora continua que permita garantizar la calidad de los servicios educativos
gue ofrece, de sus procesos de gestidn y, reafirmar los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas a la sociedad.

e Atender los principios de la Politica Educativa Nacional y Estatal formuladas en sus
respectivos Programas Sectoriales, asi como, las Politicas emanadas por la Direccion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

e Dar elementos y criterios que apoyen y orienten a los diferentes grupos de interés de la
universidad en las actividades propias de su razén de ser.

En este sentido, el PIDE 2019-2025, basa su contenido en un analisis del entorno internacional,
nacional y estatal, asi como en un diagndstico interno que contempla las politicas institucionales
que sustentan el plan. Se realizd un ejercicio de Reflexidn Estratégica que tuvo como producto la
revisiéon de los elementos clave de la Misidn, Visidn y Valores. Se realizd un ejercicio de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas para de él partir a la creacién de estrategias como insumo
de procesos y proyectos operativos. Es importante sefialar que el ejercicio del Grupo Directivo
institucional para definir los Objetivos Estratégicos que apoyen el camino para lograr la Vision y
sirvan de guia de los Procesos y Proyectos Estratégicos.

La Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui, con la elaboracién del Plan Institucional de
Desarrollo 2019-2025, tiene como objetivos:

A. Detectar los nichos de oportunidad para el desarrollo y consolidacién de la
institucion.

B. Guiar las acciones de diversas dreas de la universidad a fin de establecer un
programa rector que apoye cada programa educativo de la institucidn; oriente la
mejora continua y en su caso la consolidacion para el aseguramiento de la calidad.

C. Optimizar los recursos materiales, financieros y humanos disponibles que permitan
a los miembros de la comunidad universitaria generar mejores practicas de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y o rendicién de cuentas a la sociedad,
que conduzcan a elevados estandares de calidad institucional.

SEP 47T~ PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025
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Mejorar la calidad de los servicios de docencia, generacién y aplicacién pertinente
del conocimiento, difusién y extensidn, planeacion, administracidén, servicios
escolares y atencidn a la demanda.

Desarrollar programas permanentes de vinculaciéon con el sector productivo de
bienes y servicios, asi como con la sociedad, que proporcionen a la comunidad
estudiantil las herramientas necesarias para su formacion integral.

Establecer mecanismos de planeacion estratégica en conjunto con todas las areas
que integran la universidad apoyados en procesos permanentes de control y
evaluacién, que permitan replantear estrategias, acciones y metas en el programa
anual de operacién (POA), para alcanzar los objetivos definidos en el PIDE 2019-
2025.

Establecer bases sélidas y sistematizadas para garantizar la mejora continua, asi
como el desarrollo de la institucion.

Establecer las estrategias de innovacion con la finalidad de transformar los modelos
educativos, aprovechar las nuevas tecnologias de informacién, ampliar las
oportunidades de movilidad estudiantil e impulsar la internacionalizacién de la
universidad.

Promover las acciones encaminadas a la inclusion, equidad de género, la no
discriminacién y al aseguramiento de espacios educativos libres de violencia.

SEP
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La relevancia del analisis externo en el ejercicio de la planeacidn institucional a mediano plazo (2019-
2025), cobra mayor importancia por el caracter de la UPSRJ, donde su funcion sustantiva de
pertinencia requiere de observar el acontecer del entorno en sus niveles internacional, nacional y
local; que le permitan, por una parte, aportar elementos clave para la actualizacién de su modelo
educativo y por otra prever los cambios futuros e incorporar estrategias adecuadas para tomar
liderazgo en los rubros sustantivos de la universidad.

2.1.Descripcion del entorno
2.1.1. Entorno Global

El analisis de las tendencias educativas de nivel superior desde una perspectiva global nos permite
conocer las alternativas de vanguardia donde se encuentren las oportunidades para generar
proyectos educativos que den una ventaja competitiva a la institucién y sus egresados en el mediano
y largo plazo, al mismo tiempo que conocemos las amenazas en el entorno que nos pueden afectar.
Esto contribuye a la toma de decisiones respecto a la oportunidad de abrir nuevos programas
educativos o actualizar y enriquecer los actuales, dando como resultado, una educacién pertinente
con su entorno.

En la actualidad, la educacion debe combinar la ensefianza a nivel local con los
conocimientos acordes al ambito internacional, con el compromiso de que los contenidos de planes
y programas de estudio sean acordes a los requerimientos de un mundo global.

Es necesario considerar las diferentes tendencias: desde una concepcién humanista de la educacidn
y del desarrollo, basada en los derechos humanos y la dignidad; a la par del compromiso con una
educacion de calidad, comprometida con la mejora de los resultados de aprendizaje.

2.1.1.1. Tendencias educativas.

La agenda de la UNESCO, para el Desarrollo Sostenible es un programa amplio, necesario y universal
para erradicar la pobreza mediante el desarrollo sostenible para el 2030, fue aprobado en 2015y la
comunidad internacional reconocié que la educacidn es fundamental para el éxito de los 17
objetivos escogidos.

La gran vision de la educacion se sefiala de manera esencial en el objetivo de desarrollo sostenible
4, que persigue... “garantizar una educacidn inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos”.

La UNESCO menciona que la hoja de ruta para lograr las diez metas del objetivo de la educacion es
el Marco de Accidn Educacion 2030, aprobado en noviembre de 2015.

SEP 47T~ PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025
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El Objetivo 4 para el Desarrollo Sostenible 4, educacién de calidad, tiene las metas que se enumeran
a continuacion:

Meta 4.1. Para 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen la ensefianza primaria
y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de aprendizaje
pertinentes y efectivos

Meta 4.2. Para 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios de
atencién y desarrollo en la primera infancia y educacién preescolar de calidad, a fin de que estén
preparados para la ensefianza primaria

Meta 4.3: “Para 2030, asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las
mujeres a una formacién técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza
universitaria.”

Meta 4.4: “Para 2030, aumentar sustancialmente el nimero de jévenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo
decente y el emprendimiento”.

Meta 4.5: “Para a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar el acceso
en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los
pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza
y la formacién profesional”

Meta 4.6. Para 2030, De aqui a 2030, asegurar que todos los jévenes y una proporcion considerable
de los adultos, tanto hombres como mujeres, estén alfabetizados y tengan nociones elementales de
aritmética

Meta 4.7: “Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacién para el desarrollo sostenible y la adopcién de estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad entre los géneros, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios”.

Meta 4.a: “Construir y adecuar instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los nifios
y las personas con discapacidad y tengan en cuenta las cuestiones de género, y que ofrezcan
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos”.

Meta 4.b: “Para 2020, aumentar sustancialmente a nivel mundial el nimero de becas disponibles
para los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios Estados
insulares en desarrollo y los paises de Africa, para que sus estudiantes puedan matricularse en
programas de estudios superiores, incluidos programas de formacién profesional y programas
técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la informacidn y las comunicaciones, en paises
desarrollados y otros paises en desarrollo”.

SEP bI'P PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Meta 4.c: “Para 2030, aumentar sustancialmente la oferta de maestros calificados, entre otras cosas
mediante la cooperacion internacional para la formacidn de docentes en los paises en desarrollo,
especialmente los paises menos adelantados y los pequeiios estados insulares en desarrollo”.

De las metas enumeradas, las correspondientes a los numerales 4.3, 4.4,4.5,4.7,4.a, 4.b y 4.c son
pertinentes al quehacer educativo de la UPSRJ, y sirven de guia para fortalecer nuestro Modelo
Educativo BIS y apoyar el desarrollo del PIDE 2019-2025.

Mega-tendencias tecnoldgicas.

A nivel global los elementos del entorno, son insumos de relevancia para el PIDE de la UPSRJ, ya que
influyen en la universidad para ser pertinente con su entorno, de aqui la importancia de cdmo la
universidad estara preparada para enfrentar el futuro.

En la elaboracién del Plan Institucional de Desarrollo 2019-2025, es importante analizar, proponer
e integrar: elementos que provengan de las oportunidades estratégicas para el desarrollo que estan
teniendo lugar en el entorno global, a efecto de generar una mayor pertinencia en las actividades
formadoras de profesionistas; vy si ese entorno es mas apegado a nuestra cultura y similitud
econdmica, serd mayor el impacto de estos grandes movimientos que incluyen informacién con
respecto al desarrollo de nuevos productos o la adopcién de nuevas tecnologias; por tal motivo,
analizamos los diferentes aspectos de las mega tendencias, en particular de Latinoamérica.

Las grandes corrientes a nivel global, tecnolégicas, produccién, formas de consumo, formas de
trabajo traen cambios en el comportamiento social, cuando estos cambios se establecen de forma
general y permanente, podemos decir que se ha establecido una Mega-tendencia. En este sentido
hay cambios en el entorno global en diferentes rubros y estos son conocidos como Mega-tendencias
de ese rubro en especifico; por ejemplo: Mega-tendencias tecnoldgicas, Mega-tendencias de
consumo, Mega-tendencias de formas de trabajo.

La importancia en la Planeacidn Estratégica Institucional de analizar las Mega-tendencias es que de
ellas pueden provenir oportunidades y amenazas para la institucidn, este analisis nos permite
“prever el futuro” que vendra en el corto, mediano y largo plazo especificamente las Mega-
tendencias tecnoldgicas que afectan varias de las partes interesadas de la universidad.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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La siguiente tabla muestra los productos del analisis de las Mega-tendencias.

Influencia de las Mega-tendencias Tecnolégicas al PIDE

Mega-tendencias Tecnoldgicas [ \
OPORTUNIDADES
(AREAS DE |NFLUENC|A\

NV ACIO

TENDENCIA Y FORMAS DE EMPLEO

SISTEMAS PRODUCTIVOS

|

/ AMENAZAS \

Sl o Al [:ara sl Desactualizacion de los Recursos Humanos
Educativos
NUEVGSISERVICIOS) Pertinencia de Planes y Programas de Estudio

inencia de Servicios Tecnoldgicos y
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO Capacitacion
\ J \ Actualizacién de Laboratorios y Talleres

J

Referimos a Bernard Marr (‘9 Mega Technology Trends' e-book, Bernard Marr & Co., Intelligent
Business Performance) que hace mencidn a algunas Mega-tendencias tecnoldgicas:

Tendencia 1: La creciente dataficacién de nuestras vidas. Desde chatear con amigos en una
aplicacion de mensajeria o comprar un café, hasta entrar y salir con una tarjeta Oyster (tarjeta
magnética recargable que simplifica los pagos en los medios de transporte publico) o transmitir
musica, hoy casi todo lo que hacemos deja un rastro de migas de datos. Y esta creciente dataficacion
de nuestro mundo ha llevado a una explosion de datos sin precedentes.

Tendencia 2: Internet de las cosas (loT) y como los dispositivos cotidianos se estan volviendo mas
'inteligentes’. El 10T, que abarca productos inteligentes y conectados como teléfonos inteligentes y
relojes inteligentes, es un factor importante que contribuye a este aumento exponencial de datos.
Esto se debe a que todos estos dispositivos inteligentes recopilan datos constantemente, se
conectan a otros dispositivos y comparten esos datos, todo sin intervencion humana (por ejemplo,
sus datos de sincronizacion de Fitbit a su teléfono).

Tendencia 3: El crecimiento exponencial de la potencia informatica estd impulsando avances
tecnoldgicos masivos. Nada de este increible crecimiento en datos, ni los miles de millones de
dispositivos loT disponibles, serian posibles sin los enormes saltos en potencia de computacidn que
hemos realizado. Probablemente, la transformacién mas significativa de la potencia informatica, la

informatica cuantica vera que las computadoras se vuelven millones de veces mas rapidas de lo que
son ahora.

Tendencia 4: El increible aumento de la inteligencia artificial (1A). Las computadoras ahora pueden
aprender de la misma manera que lo hacemos los humanos, y este salto en las capacidades de IA ha
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sido posible gracias a los aumentos masivos en los datos y la potencia informdtica. Es la increible
explosiéon de datos que ha permitido que la IA avance tan rapido en los Ultimos afios; Cuantos mas
datos tenga un sistema de inteligencia artificial, mas rapido puede aprender y mas preciso se vuelve.

Tendencia 5: El imparable tren de carga que es la automatizacién. Cuanto mas inteligentes se
vuelven las maquinas, mds pueden hacer por nosotros. Eso significa que aun mds procesos,
decisiones, funciones y sistemas pueden automatizarse y llevarse a cabo mediante algoritmos o
robots.

Tendencia 6: La impresion 3D abre oportunidades increibles para los fabricantes (y otros). En
relacidn con el aumento de la automatizacién, la invencién de la impresién 3D estd interrumpiendo
la fabricacién y otras industrias de muchas maneras positivas. En la fabricacién tradicional
(sustractiva), los objetos se cortan o se ahuecan del material, como el metal, utilizando algo como
una herramienta de corte. Pero en la impresidon 3D (también conocida como fabricaciéon aditiva), el
objeto se crea colocando o agregando capas de material.

Tendencia 7: Estamos interactuando con la tecnologia de maneras muy diferentes. La forma en que
interactuamos con la tecnologia ha cambiado drasticamente en los Ultimos afos, y sigue cambiando.
Gracias a los teléfonos inteligentes y las tabletas, podemos llevar a cabo una amplia gama de tareas
en movimiento simplemente tocando una pantalla. El uso de la web mévil ha aumentado hasta el
punto de que, en 2016, superd el uso de la web a través de las computadoras tradicionales. Google
también ha confirmado que las busquedas en dispositivos méviles ahora superan las busquedas de
escritorio.

Tendencia 8: Blockchains: un invento que podria cambiar nuestro mundo. La tecnologia Blockchain
es una solucién muy practica para el problema de almacenamiento, autenticacidn y proteccién de
datos. Piense en una cadena de bloques como una base de datos descentralizada y extremadamente
segura. O, para ser un poco mas técnico, es un libro de registros distribuido de igual a igual. Los
servicios financieros, los seguros y la atencidn médica son solo algunos de los sectores en los que es
probable que las cadenas de bloques sean muy adoptadas

Tendencia 9: Las plataformas son el camino a seguir para las empresas. Una plataforma es
esencialmente una red (digital o fisica) que crea valor para los participantes al facilitar conexiones e
intercambios entre personas por servicios, productos o informacion. La plataforma rara vez es el
proveedor de servicios real; en cambio, actia como un facilitador para la multitud, haciendo que las
interacciones sean posibles, faciles y seguras para los participantes.

Esta clasificacion de Mega-tendencias tiene una orientacién tecnoldgica y no es Unica, pero para
propdsitos de ejemplificacion del analisis de entorno en la elaboracién del PIDE 2019-2025 se
revisaron Mega-tendencias globales que lo enriquecen.
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Para enfrentar el reto de construir un camino hacia el desarrollo de modelos educativos
de vanguardia, es necesario poner en el centro de la planificacién la educacién de calidad, con mayor
cobertura; pero sobre todo, una educacion inclusiva y equitativa orientada a la generacién de un
nuevo modelo civilizatorio que proponga soluciones inteligentes e innovadoras a los problemas mas
grandes del mundo para mejorar la calidad de vida de todas las personas bajo un modelo pertinente
a nuestro entorno social, cultural, politico y econémico.

México proyecta posicionarse en materia educativa, al nivel de instituciones internacionales; a
través de promover politicas que cierren la brecha entre lo que se ensefia en las escuelas y las
habilidades que el mundo de hoy demanda desarrollar para un aprendizaje a lo largo de la vida. La
situacién politica, econdmica, social y tecnoldgica que vive el pais, permiten situar la realidad de
nuestra casa de estudios Universidad Politécnica Santa Rosa Jauregui
(UPSRJ) bajo el siguiente panorama nacional, de acuerdo con lo proyectado en el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 (PND 2019-2024):

A. Econdmico. Una de las tareas centrales del actual gobierno federal es impulsar la
reactivacién econdmica. La educacidon ocupa un papel protagénico en el logro de este
objetivo.

B. Social. El objetivo mds importante del gobierno de la Cuarta Transformacion es que en 2024
la poblacién de México esté viviendo en un entorno de bienestar. De acuerdo con el actual
panorama social, el gobierno federal impulsard una nueva via hacia el desarrollo:
construir la modernidad desde abajo, entre todos y sin excluir a nadie.

C. Ciencia y Tecnologia. Se promovera la investigacidn cientifica y tecnoldgica; el Gobierno
Federal apoyard a estudiantes y académicos con becas y otros estimulos en bien del
conocimiento. El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) coordinara el Plan
Nacional para la Innovacion en beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional con la
participacién de universidades, pueblos, cientificos y empresas.

D. Educacién. Una de las prioridades del gobierno federal, ha sido garantizar educacién de
calidad mediante el cumplimiento del derecho de todos los jovenes del pais a la educacion
superior. La educacion es el mejor medio para promover el desarrollo econémico y social.
Esto hace de la educacién una prioridad para cualquier municipio, estado o nacidn.

De los cuatro ejes rectores que integran el PND 2019-2024, en el eje: Bienestar, se definen dos
objetivos y siete estrategias, medidas por un indicador. Estas estrategias orientan el Sistema
Educativo Nacional hacia los principios de inclusidn, igualdad, calidad y cobertura para todos los
niveles educativos.

Objetivos del Eje Bienestar. Todos los planteles escolares de todos los niveles académicos del pais
deberan alinearse a los principios: educacion laica, gratuita, incluyente, pertinente y de calidad.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Estrategias para el logro de objetivos del eje rector Bienestar:

e Asegurar el acceso y permanencia en la educacion.

e Elevar la calidad y pertinencia de la educacidn.

e Revisar los planes y programas de estudio.

e Fortalecer la profesionalizacién del personal docente.

e Mejorar la infraestructura bdsica y equipamiento de los espacios educativos.

La Universidad Politécnica Santa Rosa Jauregui (UPSRJ) desde su fundaciéony con un modelo
apegado a la normativa nacional emitida por la Secretaria de Educacion Publica por medio de la
Direccién General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas, observa e integra dentro de los
aspectos de pertinencia las politicas educativas de caracter nacional, asi como, los fundamentos del
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Elementos de la planeacion en materia educativa del PND 2019-2024.
EJE:
Bienestar
OBIJETIVOS:

2.1 Brindar atencién prioritaria a grupos histéricamente discriminados mediante acciones que
permitan reducir las brechas de desigualdad sociales y territoriales.

2.2. Garantizar el derecho a la educacidn laica, gratuita, incluyente, pertinente y de calidad en todos
los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional y para todas las personas.

INDICADOR:
2.2.1 Eficiencia del Sistema Educativo, por nivel y tipo
ESTRATEGIAS:

2.1.1 Diseiiar, desarrollar e implementar una politica publica integral, multisectorial dirigida a la
Primera Infancia, basada en atencién especializada con énfasis en salud, nutricidn, educaciéon y
cuidados.

2.2.1 Asegurar el acceso y permanencia en la educacién, ofreciendo oportunidades educativas que
tengan como eje principal el interés superior de las nifas, nifios, adolescentes, priorizando a las
mujeres, los pueblos indigenas y a los grupos histéricamente discriminados.

2.2.2 Elevar la calidad y pertinencia de la educacidn en todos los tipos, niveles y modalidades del
Sistema Educativo Nacional, considerando la accesibilidad universal y partiendo de las necesidades
primordiales de la poblacién y de la comunidad.
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2.2.3 Revisar los planes y programas de estudio en todos los tipos y niveles del Sistema Educativo
Nacional, promoviendo la educacidon sostenible, artistica, cientifica, tecnoldgica, financiera,
ambiental, sexual, civica, indigena, intercultural y comunitaria, que garanticen el derecho a la
igualdad de género, la no discriminacion y la eliminacién de la violencia.

2.2.4 Fortalecer la profesionalizacion del personal docente, a través del impulso y mejora de los
procesos de formacidn, capacitacidn y actualizacidon, mediante evaluaciones diagndsticas; y de los
procesos de seleccidn para la admisién, la promocién y el reconocimiento.

2.2.5 Mejorar la infraestructura basica y equipamiento de los espacios educativos en todos los tipos,
niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional, generando condiciones adecuadas, de
accesibilidad e incluyentes para el desarrollo integral de las actividades académicas y escolares.

2.2.6 Promover la revisidn y adecuacién del marco normativo e institucional de la educacidn a efecto
de mejorar la coordinacion de los sistemas educativos federal y estatales, con el propdsito de reducir
las desigualdades y brindar respuesta oportuna y efectiva a las necesidades de desarrollo integral
de todas las regiones y sectores de la poblacidn.
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En el estado de Querétaro se han venido originando grandes cambios y transformaciones en las
ultimas décadas, lo que ha permitido generar cifras sobresalientes en aspectos de desarrollo
econdmico, social y educativo; aportando innovaciones en la participacién social, econdmica,
investigacion y educativa no solo de la entidad, sino que le han permitido ganar un posicionamiento
a nivel nacional e internacional.

El clima social, laboral, de seguridad y gestidon gubernamental; aunado a la alianza que por afios ha
mantenido la entidad en conjunto con el sector educativo y los centros de investigacién y desarrollo;
ha convertido a Querétaro en un polo atractivo para inversiones extranjeras.

Dicha alianza essobresalienteya que no solo ha mantenido sino acrecentado, una
dindmica de vinculacién, con grandes beneficios en aspectos de proyectos interinstitucionales y
multidisciplinarios para apoyar a las empresas al mismo tiempo que generan un enriquecimiento a
las instituciones de educacidn superior y media superior. Con lo anterior podemos decir que el
modelo denominado “Triple Hélice” funciona con eficacia.

De los aspectos fundamentales a considerar para la elaboracion del Plan de Desarrollo Institucional,
es el reconocimiento de las condiciones territoriales a través de un analisis de los elementos y
caracteristicas del ambiente que rodea a la Universidad Politécnica Santa Rosa Jauregui (UPSRJ);
desde el aspecto econdmico, politico, social, educativo, cultural, cientifico y tecnolégico.

La finalidad, es identificar las potencialidades y las limitantes que existen en su demarcacién
geografica, a fin de direccionar los planes y estrategias a concretar en la presente administracion,
de acuerdo con las necesidades de la sociedad.

2.1.3.1. Datos estadisticos del Estado.

De acuerdo con informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Querétaro se
conforma:

Ubicacidn geogrdfica. El estado de Querétaro se ubica en el centro del territorio nacional y sus
coordenadas son 21240°12" al norte, 20200°54"’al sur, 99202°35" al este y 100235°48’ al oeste. Posee
una colindancia con el Estado de México, San Luis Potosi, Michoacan, Hidalgo y Guanajuato.

Extension territorial. Cubre 11 mil 687.7 kildémetros cuadrados, lo que representa el 0.6% de la
superficie total del pais.

La capital del estado es Santiago de Querétaro.

Municipios: 18

Extensién: Cubre 11 mil 687.7 kildmetros cuadrados. Representa 0.60% del territorio nacional.
Poblacién: 2 millones 38 mil 372 habitantes, el 1.7% del total del pais.
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Distribucion de poblacion: 70% urbana y 30% rural. A nivel nacional el dato es de 78 y 22%
respectivamente.

Escolaridad: 9.6 (Casi la secundaria concluida); 9.2 el promedio nacional.

Hablantes de lengua indigena de 3 afos y mds: 2 de cada 100 personas.

A nivel nacional 7 de cada 100 personas hablan lengua indigena.

Sector de actividad que mas aporta al PIB estatal: Comercio.
Aportacion al PIB Nacional: 2.2%

Sociodemogrdfico. En el mas reciente informe del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO), la
proyeccion de poblaciéon en 2017 es de mas de 2 millones de habitantes en la entidad, con un
crecimiento anual del 2.3%. La tasa de crecimiento poblacional, como indicador del desarrollo,
permite inferir caracteristicas econédmicas y sociales de determinada darea.

Poblacién. En el estado de Querétaro, el 51.3% son mujeres y el 48.7% hombres.

Poblacion

Hombres 993,436
Mujeres 1,044,936
Total 2,038,372

Fuente: Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

La edad media de la poblaciéon en el estado es de 26 ainos, mientras que en 2010 era de 25y en 2000
de 21. A nivel municipal este indicador fluctia entre los 21 y los 29 afios; solo tres municipios,
Corregidora, Querétaro y San Juan del Rio estan por encima de la edad media de la entidad.

A decir de la proyeccion del censo CONAPO 2010-2030, en relacidon con la dindmica de los
municipios; Querétaro es quien cuenta con mayor poblaciéon al concentrar el 43% de los residentes
en el estado, seguido por San Juan del Rio con 13%, Corregidora con 9% y El Marqués con 7%; en
contraste, San Joaquin, Arroyo Seco, Pefiamiller y Landa de Matamoros son los municipios con
menor cantidad de habitantes.

Empleo. Para finales de 2017, Querétaro registrd 42 mil 937 nuevos trabajadores asegurados de
acuerdo con cifras del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Esto representa un 8.5% mas
que lo registrado al final de 2016.

Nivel de ingresos. De las casi 800 mil personas ocupadas en Querétaro, al cuarto trimestre de 2017
segun la Encuesta Nacional de Ocupaciény Empleo (ENOE), el 21.2% percibe entre dos y tres salarios
minimos (sm), el 18.9% mas de uno y hasta dos, el 15.4% mas de tres y hasta cinco, el 5.1% mas de
cinco, el 6.2 % percibe hasta un salario minimo. Existe un 5.1% que no recibe ingresos y un 28.1%
gue no muestra especificado el monto de sus ingresos.

Rezago social. El Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social en el estado de
Querétaro y sus municipios, destaca la reduccidn consistente del rezago educativo, la carencia por
acceso a los servicios de salud y las carencias asociadas a la calidad, espacios y servicios basicos en
la vivienda en el periodo comprendido entre 1990 y 2015, presentando los siguientes indicadores
para el estado de Querétaro:
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Pobreza y rezago social

Poblacién en:
Pobreza multidimensional Pobreza 31.1%
Pobreza moderada 28.2%
Pobreza extrema 2.9%
Vulnerable por carencias 32.0%
Vulnerable por ingresos 8.9%
No pobre y no vulnerable 27.9%
Rezago social Bajo
Zona de atencion prioritaria Rural 3
Urbanas 153
Fuente: Secretaria de Bienestar, Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social en el estado de Querétaro,
2019.

2.1.3.2. Sector productivo de Bienes y Servicios

Micro, Pequefia y Mediana empresa
Contexto General

De acuerdo a estadisticas proporcionadas por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) las
micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMEs) representan alrededor del 90% del sector
empresarial en todo el mundo. En México constituyen el 97,6% del sector concentran el 75.4% del
empleo.

Su papel es particularmente relevante en los paises en desarrollo donde son consideradas como la
principal fuente de empleo y el crecimiento econOmico. Las estadisticas del Banco Mundial indican
que las MiPyMEs contribuyen hasta en un 45% al empleo formal total y en un 33% del PIB nacional
en las economias emergentes.

La ONU recalca que, entre muchos otros aspectos, la importancia de las MiPyMEs para el desarrollo
sostenible radica, sobre todo, en su capacidad de dar trabajo a una gran proporcion de trabajadores
pertenecientes a los sectores mas vulnerables.

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas (ENAPROCE) elaborada por INEGI en conjunto con el Instituto Nacional del
Emprendedor (INADEM) y el Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext), se estima que a
nivel nacional se cuenta con 4 millones 48 mil 543 MiPyMEs que, en su conjunto, ocupan a 11
millones 508 mil 100 personas.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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La encuesta también revela que el 12.6% de las MiPyMEs imparte capacitacion a su personal, de
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ellas, el 73.7% de las medianas y el 55.8% de las pequefias, destinan tiempo y recursos para
capacitacion. Del total de las microempresas solamente el 11.5% brinda capacitaciOn a su personal.

El 43.6% de las empresas medianas, ademas de aplicar las medidas para solucionar los problemas
que se presentan dentro del proceso de produccion, instrumentan procesos de mejora continua
para evitar futuras eventualidades.

Estas estrategias se realizan en menor medida dentro de las pequefias y microempresas, 30.8% y
9.8% respectivamente.

Unidades econBmicas

En Querétaro, de acuerdo a datos del Directorio Nacional de Unidades Estadisticas (DENUE) del
INEGI, existen 83 mil 76 unidades econOmicas de las cuales 99.6% son MiPyMEs. En este universo
se encuentra el 60.7% de la poblacidén ocupada en el estado, es decir, mas de 480 mil personas. Asi
la distribucion de acuerdo al sector econOmico:

Distribucion de las unidades econOmicas MiPyMEs en el estado de Querétaro por sector

productivo.
Sector Cantidad %
Manufactura 7242 8.7
Servicios 35442 42.8
Comercio 36931 44.6
Otros 3161 3.8
Total 83,076 100

Fuente: Secretaria de Desarrollo Sustentable con informacion del Directorio Nacional de Unidades Estadistica (DENUE) de
INEGI, 2017.

Una de las fortalezas de la UPSRJ es la cantidad de empresas que se encuentran en el Estado y la
mayor parte de ellas instaladas en 45 parques y zonas industriales y agrupadas en las diferentes
cdmaras y organizaciones empresariales, asi como los clusters de empresas afines en su ramo. Por
ello la UPSRJ se asegura de tener una fuerte vinculacidn con el sector productivo de bienes y
servicios que le garantice una pertinencia de Planes y Programas de Estudio, la actualizacion de sus
profesores y una oferta de servicios tecnolOgicos y transferencia de tecnologia, en el area de su
competencia, para garantizar una fuente adicional de ingresos a la institucidn que le permita una
sostenibilidad financiera.
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2.1.3.3. Perfil de puestos requeridos

Empleo por sector de la actividad econOmica.

El Instituto Mexicano del Seguro Social en su Delegacidn Querétaro registrd en diciembre de 2017
un total de 549 mil 681 trabajadores asegurados. Para el periodo de 2016 la cifra reflejo a 506 mil
744, esto representa la generacién de 42 mil 937 empleos en el estado de Querétaro.

La participacion por sector econdmico se distribuy0 asi: 3.3% en el primario, 46.1% en el secundario
y 50.6% en el terciario. Las industrias de la transformacién y de servicios para empresas son las que
brindaron el mayor nlmero de plazas a trabajadores asegurados y, en menor grado, las industrias
extractivas y la eléctrica.

Es claro que el sector secundario y su estructura productiva son vitales para el dinamismo
econOmico de Querétaro.

Trabajadores asegurados totales por actividad econdmica en el estado de Querétaro, 2016 y 2017.

Sector Actividad Dic. Dic. 2017 Crecimiento anual
2016 Absoluto Relativo
PRIMARIO Agricultura, ganaderia, 14942 18095 3153 21.1

silvicultura, pesca y caza.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui

Industrias de la 177671 195785 18114 10.2
transformacion
SECUNDARIO
Construccion 48776 51817 3041 6.2
Industria eléctrica 3122 3319 197 6.3
Industrias extractivas 1720 2381 661 384
Servicios para empresas 109649 116957 7308 6.7
TERCIARIO Comercio 76104 84142 8038 10.6
Servicios sociales comunales 48529 49938 1409 2.9
Transporte y comunicaciones 26231 27247 1016 3.9
Total 506744 549681 42937 8.5
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Industria manufacturera

El sector secundario se encarga de transformar bienes y productos que provienen del sector
primario, o inclusive del propio secundario, en otros nuevos o diferentes.

La industria manufacturera, parte fundamental de este sector, tiene como principal fin elaborar
productos terminados para su distribucidn y consumo.

Segln informacién del INEGI el valor de la produccidon manufacturera en Querétaro se increment0
en un 8.5% durante 2017.

Empleo en la industria manufacturera

De acuerdo con cifras del IMSS los trabajadores asegurados en la industria manufacturera o de
transformacion se distribuyeron de la siguiente manera:

Trabajadores asegurados en el estado de Querétaro por tipo de industria, diciembre 2017.

Industria No. de trabajadores Participacion
asegurados* porcentual

Industria alimentaria 15,965 8.2
Industria de las bebidas y tabaco 3,611 1.8
Fabricacidn de prendas de vestir 5,200 2.7
Industria del papel 5,642 2.9 5,642 2.9
Impresion e industrias conexas 4,361 2.2 4,361 2.2
Industria quimica 10,957 5.6 10,957 5.6
Industria del plastico y del hule 25,473 13.0 25,473 13.0
Fabricacion de productos a base de minerales no 4,618 2.4
metdlicos 4,618 2.4

Fabricacion de productos metdlicos 26,033 13.3 26,033 13.3
Fabricacion de maquinaria y equipo 5,859 3.0 5,859 3.0
Fabricacion de equipo de computacion, 6,320 3.2

comunicacion, medicidn y de otros equipos,
componentes y accesorios electronicos

Fabricacion de accesorios, aparatos eléctricos y 17,554 9.0
equipo de generacion de energia eléctrica

Fabricacion de equipo de transporte 47,455 24.2
Los demds subsectores 16,737 8.5
Total 195,785 100.0

Fuente: Secretaria de Desarrollo Sustentable, con datos del Instituto Mexicano del Seguro Social, 2018.
Nota: el IMSS cuenta con una diferente clasificacidn por lo que se eligid la clasificacion mas cercana al SCIAN.
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sector terciario de servicios, los estudios de factibilidad para la apertura de los programas de estudio
fueron acordes a las necesidades del entorno, sin embargo, el Estado en los Ultimos afios ha sufrido
un crecimiento poblacional y de diferentes tipos de demanda dentro de ellas el empleo, de tal forma
gue resulta paraddjico que al crearse mas fuentes de trabajo también ha crecido la demanda foranea
y este fendmeno complica las fuentes de empleo a egresados.

2.1.3.4. Sector Educativo

La oferta educativa debe contemplara la totalidad de sus habitantes; incluida la educacién
especial y las necesidades formativas particulares de alumnos superdotados intelectualmente y
para aquellos que presentan diferentes capacidades psiquicas, fisicas o sensoriales.

Los datos de la Unidad de Servicios para la Educacién Basica del Estado de Querétaro
(USEBEQ), refieren que el servicio educativo en el estado de Querétaro es atendido principalmente
a través del sostenimiento pUblico con el 78% mientras que la iniciativa privada brinda servicio al
22% de los estudiantes. EducaciOn Basica es el nivel educativo con mayor nlmero de alumnos
inscritos representando el 71.8 % (461,620 / 643,021) de la poblacion estudiantil.

Rangos de edad por nivel educativo

Nivel Edad

Preescolar 3 a5 afos

Primaria 6 a 11 afios

Secundaria 12 a 14 afios

Media superior 15a 17 afos

Superior 18 a 22 afos
Fuente: Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado. Unidad de Servicios para la Educacion Bdsica en el Estado de
Querétaro.

Alumnos por nivel educativo.

Matricula del ciclo escolar en el estado de Querétaro, 2017-2018

Nivel Alumnos Docentes Escuelas
Educacion inicial 5,384 127 131
Educacidn especial 2,123 289 24
Educacion basica 461,620 18,695 3,682
Educacién media superior 89,794 7,027 244
Educacion superior 84,100 10,374 89
Total 643,021 36,512 4,170

Fuente: Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado. Unidad de Servicios para la Educacion Bdsica en el Estado de

Querétaro. Subcoordinacion de Gestion Administrativa. Direccion de Planeacion Educativa. Departamento de Estadistica.
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2.1.3.4.1. Educacion Media Superior

De acuerdo con el resumen de informaciOn estadistica inicio ciclo 2017-2018 del Estado de
Querétaro publicado por USEBEQ. El nivel de educacién media superior tiene las siguientes cifras:

Nivel medio Superior 2017-2018

Alumnos Grupos Docentes Escuelas

Hombres

Muijeres |

Bachillerato General 63,321 29307 34014 2125
Bachillerato Tecnoldgico 22,785 11,283 11,502 614
5219 244
Profesional Técnico 3,688 2,031 1,657 225
Total 89,794 42,621 47,173 2964 5,219 244

La Educacion Media Superior en Querétaro tiene un egreso y de aspirantes a EducaciOn Superior
que rebasa la capacidad para ser aceptados

Los municipios del Estado de Querétaro que tienen mayor influencia en demanda a la UPSRJ, por su
cercania, son Querétaro, Corregidora y El Marqués, la siguiente tabla muestra la poblacidn escolar
de educacion media superior de ellos.

Matricula de la educacibn media superior en el estado de Querétaro por municipio y modalidad
escolarizada, ciclo escolar 2017-2018.

Educaciéon media superior por municipio

Municipios mayor influencia Alumnos
Corregidora 9,069
El Marqués 4,376
Querétaro 38,452
Total 85,585

Fuente: Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado. Unidad de Servicios para la Educacion Bdsica en el
Estado de Querétaro.

ORGULLO

CALE

& SED

TECROLOOCAS y PO

urP

“D0RTIADCS EMERA OF JSRES00ES

a5

PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui

27



POLITECNICA

SANTA ROSA & .. QRO CALE

2.1.3.4.2. Educaci6n continua y vinculacién empresarial

Una de las actividades fundamentales de toda institucién educativa de nivel superior es el vinculo
generado mediante los servicios de educacién continua y vinculacién empresarial con los sectores
social, educativo, gobierno e industrial.

La competitividad juega un rol trascendente en la mejora de oportunidades a nivel personal y
profesional; esto representa mayores indices de eficiencia y calidad para las organizaciones
productivas a nivel estatal, regional, nacional e incluso internacional.

El area de Educacion Continua y Vinculacion Empresarial ofrece tres vertientes alrededor de las
cuales se ofrecen actividades relacionadas con la Continuidad de Estudios (Diplomado),
Capacitacion y Certificacion de Competencias Laborales.

2.1.3.4.3. Educaci6n Superior

Educacidn superior. Se imparte en universidades, institutos tecnolégicos y escuelas normales.
Su estructura comprende cinco niveles de escolaridad:

Técnico Superior Universitario
Licenciatura

Especialidad

Maestria

Doctorado

Durante el ciclo escolar 2017-2018 la matricula registrada en las instituciones que ofrecen estudios
de licenciatura fue de 71 mil 480 alumnos inscritos en 160 carreras quienes reciben la instruccion
superior a través de 8 mil 292 docentes. La cifra de alumnos matriculados en estudios de técnico
superior universitario (TSU) fue de 6 mil 824. Se suman a ellos 5 mil 796 estudiantes de diversos
posgrados conformando un total de 84 mil 100 alumnos de nivel superior.

Del total de alumnos que estudian una licenciatura el 69.6% lo hace en universidades, el 16.7% en
institutos tecnolGgicos y el 2.2% en escuelas normales. Entre ellos conforman el 88.5 % de la
matricula de las instituciones escolarizadas; el 11.5% restante corresponde a las universidades que
brindan educacion en horarios no escolarizados.

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, estrategia
1.2: “Fortalecimiento del acceso y la calidad de los servicios educativos el Estado” especificamente
en su linea de accion “promover la vinculaciOn entre instituciones educativas y el sector productivo”
la actual administracion ha trabajado intensamente para la consolidacion del modelo Triple
Hélice. Este concentra sus esfuerzos en vincular a las instituciones educativas de Querétaro y las
autoridades gubernamentales con la industria.

Através de los llamados cllister (conjunto de empresas interrelacionadas que se desempefian en un
mismo sector) y organizaciones camerales el Gobierno del Estado ha detectado las necesidades
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especificas de la industria. En paralelo, las instituciones académicas han desarrollado el capital
humano que el mercado requiere. Como resultado del trabajo coordinado de estos tres sectores la
industria ha alcanzado grandes avances.

2.1.3.4.4. Empleo

De acuerdo con el Observatorio Laboral del Sistema Nacional de Empleo, al segundo trimestre de
2019 de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, STPS-INEGI. Querétaro tiene el siguiente
panorama profesional:

Numero de Ingreso promedio Hombres Mujeres
mensual (%)
profesionistas (%)
ocupados ($)
171,475 $14,561 56.7 43.3

De acuerdo con el INEGI el empleo en el Estado de Querétaro muestra las siguientes cifras:
Poblacién segun su condicién de actividad
al tercer trimestre de 2018 y 2019

(Porcentaje)

Tercer trimestre

Indicador
2018 2019

Poblacién de 15 afios y mas 100.0 100.0
Poblacién econémicamente activa (PEA) 55.2 54.7
Ocupada 95.7 94.6
Desocupada 4.3 54
Poblacién no econémicamente activa (PNEA) 44.8 45.3
Disponible 11.2 8.5

No disponible 88.8 91.5

Fuente: INEGI Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
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Poblacidn econdmicamente activa durante el tercer trimestre de 2019, el porcentaje de la poblacion
de 15 afios y mas de edad, disponible para producir bienes y servicios en Querétaro representd
54.7%, cuando un afio antes fue de 55.2 por ciento.

Gréfica 1
POBLACION OCUPADA, ESTATAL Y CIUDAD DE QUERETARO
DE 2015 A 2019
(Porcentaje)

98.0 97.2
96.6 SV
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TRIMESTRES
Il Estatal === Cjudad de Querétaro

Fuente: INEGI Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
Ocupacion por sector de actividad

NACIONAL

Tercer trimestre 2018

Primario
12.9

Secundario

255

Secundario
36.4

Tercer trimestre 2019

Primario
12.7

Secundario
25.

QUERETARO

2

Secundario

34.3

Fuente: INEGI Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
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Poblacion ocupada por sector de actividad econOmica
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. o Tercer trimestre
Sector de actividad econémica 2018 2019
Total 100.0 100.0
Primario 4.8 55
Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca 100.0 100.0
Secundario 36.4 34.3
Industria extractiva y de la electricidad 2.3 3.0
Industria manufacturera 67.7 68.6
Construccién 30.0 28.5
Terciario 58.7 60.2
Comercio 29.3 28.6
Restaurantes y servicios de alojamiento 11.2 12.7
Transportes, comunicaciones, correo y almacenamiento 9.1 8.8
Servicios profesionales, financieros y corporativos 15.1 16.4
Servicios sociales 12.7 10.9
Servicios diversos 17.1 17.1
Otros 55 5.5
No especificado 0.1 0.1
Fuente: INEGI Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
Poblacion ocupada segln el tamafio de la unidad econdmica
(dmbito no agropecuario)
Tercer trimestre 2018 Tercer trimestre 2019 *
Grandes
establecimientos establecimientos

Micronegocios
45.1

Medianos

establecimientos 11.9
14.3

Pequefios establecimientos

19.0

Micronegocios
45.1

Medianos
Pequefios establecimientos
establecimientos 11.9
14.0

Fuente: INEGI Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
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De acuerdo con los datos mostrados por la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo del INEGI
podemos observar que:

La Poblacidn Econdmicamente Activa en el Estado ha descendido ligeramente de 2018 a 2019.
La poblacidn ocupada a nivel estatal es de 94.6 en 2019 respecto a 95.7 de 2018.

Existe un pequefio crecimiento del sector terciario en 2019 respecto a 2018.

Las grandes empresas crecieron en 0.02% respecto a 2018.

Se muestra, que el Estado de Querétaro se mantiene muy similar respecto a 2018, pero con cifras
muy superiores a los promedios nacionales, haciéndolo muy atractivo en el rubro de empleo.

Por otra parte, de acuerdo con el Observatorio Laboral del Sistema Nacional de Empleo, al segundo
trimestre de 2019 de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, STPS-INEGI. Querétaro tiene el

siguiente panorama profesional:

Numero de Ingreso promedio Hombres Mujeres

profesionistas mensual (%)

ocupados (%)

($)
171,475 $14,561 56.7 43.3
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2.1.3.4.5. Expectativas de crecimiento econémico

El conocimiento de la economia del Estado constituye la base para ubicar su perfil productivo y su
nivel de desarrollo relativo. Cabe mencionar que la educacion es el mejor medio para promover el
desarrollo econOmico y social. Querétaro ha mantenido un desarrollo constante que se hace
evidente en indices de competitividad ubicados entre los méas altos del pais. De acuerdo con el
Anuario EconGmico: Querétaro Competitivo 2018; si algo hoy distingue al Estado en el contexto
nacional e internacional, es la vinculacibn que se promueve entre los sectores productivos,
académicos, de investigacion y el propio gobierno.

Sector secundario. El sector secundario es el area de la economia que transforma los distintos
insumos que generan las actividades primarias en articulos para el consumo. Este se integra por
todas las empresas que inciden en esta actividad, desde las mas pequefias hasta los grandes
consorcios.

En Querétaro el sector industrial aporta de manera contundente al crecimiento del Producto Interno
Bruto (PIB) estatal. Es también uno de los de mayor participacién a nivel nacional; su dinamismo y
gran rendimiento fomentan las inversiones, abonan a la derrama econOmica y a la generacion de
mas y mejores empleos elevando asi la competitividad.

Dindmica econGmica. El crecimiento econdmico del estado de Querétaro es superior a la media
nacional. Esta catalogado como uno de los de mayor dinamismo en México. El alto nivel de
desarrollo que sostiene le ha permitido consolidarse como una entidad competitiva que atrae y
retiene talentos e inversiones.

Crecimiento econOmico. El Indicador Trimestral de la Actividad EconOmica Estatal (ITAEE) generado
por el INEGI, sigue en términos generales los mismos principios y normas contables del célculo
anual del PIB por entidad federativa. Esto brinda informacion veraz y oportuna al respecto
del desarrollo y la situacion econdmica de los estados del pais a corto plazo. Querétaro en funcién
al total de volumen fisico presentado, se situ0 en tercer lugar nacional en el indice del total de la
actividad econOmica con 125.03 puntos en 2017. El PIB del estado en 2016 ascendi0 a 385 mil 621.6
millones de pesos constantes, cantidad que super6 en 13 mil 575.2 millones a lo registrado en 2015.

Querétaro es un estado protagonista en el acontecer nacional. El éxito de su desarrollo radica en
gue avanza paralelo al crecimiento poblacional. Crecimiento que demanda acciones precisas e
inteligentes y, sobre todo, planificadas. El establecimiento de una dindmica de gobierno que se
preocupa por alcanzar altos niveles en la calidad de vida de su poblacidn; automaticamente eleva
el potencial productivo y la competitividad del entorno social y econdmico; dirigiendo sus esfuerzos
hacia lograr un desarrollo humano integral y equitativo.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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En este orden de ideas el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 del Estado de Querétaro, incorpora
los Ejes rectores, Querétaro Humano, Querétaro PrOspero, Querétaro con Infraestructura para el
Desarrollo, Querétaro Seguro y Querétaro con Buen Gobierno, de acuerdo con el Plan Estatal de
Desarrollo, el Cuarto Informe de Gobierno de septiembre de 2019, destaca la unidad de los
gueretanos y manifiesta un ejercicio ejemplar a nivel nacional de rendicion de cuentas y una
ejemplar disciplina financiera que ha sido base para atender programas sociales, como la
reordenaciOn del transporte pUblico acorde a necesidades de la ciudadania, el apoyo a la educacion
en sus diferentes niveles mas alld de si su sostenimiento es federal o estatal, el apoyo a los
programas de salud y el combate a la pobreza, tomando como base el Eje Querétaro Prospero donde
se incentiva al crecimiento de la planta productiva y la creacién de nuevas empresas, en este sentido
Francisco Dominguez Servién Gobernador del Estado report0 que en su gobierno generan cadenas
de valor que los unen con Norteamérica, Europa y Asia. Se informd que Querétaro es lider del Bajio
en inversidn extranjera y primer lugar nacional en exportaciones de autopartes automotrices, con
lo que se mantiene entre los primeros tres lugares a nivel nacional en crecimiento de empleo formal
y el segundo lugar en salarios mejor pagados del pais. Respecto al Cuarto Informe en un resumen
publicado por La Razdn de Meéxico al primer trimestre de 2019, la Inversidn Extranjera
Directa alcanz6 601 millones de délares en Querétaro, se atendieron cuatro misiones comerciales,
18 agendas de inversiOn y tres giras internacionales que dieron como resultado 38 proyectos, los
cuales se traducen en una inversién directa de méas de 10 mil millones de pesos y la generacion de
17 mil nuevos empleos de alta especializacion y valor agregado.

Apuntd que durante la administraciOn estatal que encabeza se han concretado 154 proyectos de
inversiOn, que en total representan un monto de 45 mil 200 millones de pesos y méas de 40 mil
empleos potenciales.

“No nos conformamos con tener cifras histOricas en inversion, en generacidn de empleo, ser uno de
los destinos con mejores salarios de mayor productividad, esos son medios, nuestro fin es otro: que
no haya dos Querétaros; que las queretanas y los queretanos tengan las mismas oportunidades,
independientemente de dénde nazcan, crezcan o vivan”

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Es importante contextualizar el analisis del entorno de la universidad en la elaboracién del PIDE, por
ello la siguiente grafica muestra cémo fue utilizada la informacion del diagnéstico, especificamente
cada apartado tiene un objetivo, el analisis de la informacion del apartado es un insumo en la
elaboracidn de oportunidades y amenazas, que a su vez generan las estrategias que enriquecen los
programas de trabajo, a la vez que apoyan en la fijacién de politicas y ayudan en el desarrollo de los
Objetivos Estratégicos. Importante es mencionar, que producto de este andlisis orienta el disefio de
los Procesos Estratégicos que permiten el logro de los objetivos, a su vez que el analisis permite
reafirmar o rectificar los Proyectos Estratégicos de la universidad.

Con el propédsito de presentar un resumen de este analisis, la siguiente grafica muestra este

desarrollo:

( RUBRO \
Entorno Global
Tendencias Educativas
Tendencias tecnoldgicas
Entorno Nacional
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Desarrollo
Entorno Local
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Estado
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3. POLITICA UNIVERSITARIA PARA LA SUSTENTABILIDAD

La Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui es una institucion de educacion superior de
cardcter publico constituida como organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro (PEEQ) con personalidad juridica y patrimonio propio, con participacién federal y
estatal, que forma integralmente ciudadanos globales, a través de servicios de educacién superior,
bajo la modalidad Bilingiie, Internacional y Sustentable (BIS).

En congruencia con la misién y valores de la universidad tomando como referente el modelo
educativo BIS (Bilinglie, Internacional y Sustentable) adopta una politica que fomenta la
sustentabilidad integral, que incluye disminuir su huella ecoldgica y tener un impacto ambiental
positivo; ejercer un alto sentido de responsabilidad social; velar por la viabilidad econémica y
financiera de sus acciones y actuar en un marco de pertinencia y mejora institucional para el
cumplimiento de sus funciones sustantivas de docencia, investigacion, vinculacion y administracion.
Esta politica se refleja en acciones y proyectos especificos dentro y fuera de la institucion, tomando
como punto de partida a las personas integrantes de la comunidad educativa y sus capacidades de
aprendizaje, innovacion, liderazgo y cooperacion.

La UPSRJ define los compromisos y lineamientos acordes con esta filosofia de sustentabilidad.

3.1.Compromisos Universitarios para la Sustentabilidad.

I Ser motores de la construccién de una sociedad sustentable que disfrute de nuevas
relaciones solidarias entre los seres humanos y relaciones arménicas con nuestros

ecosistemas.

Il. Promover y practicar un estilo de vida institucional sustentable.
lll.  Cumplir o exceder la normatividad publica aplicable y proponer mejoras en ésta
buscando siempre el bien comun.

V. Cuidar los impactos ambientales de todas las actividades, reducir al minimo los
negativos e incrementar los regenerativos.

V. Mejorar las condiciones y procesos laborales, buscando la dignidad, permanencia,
identidad y eficiencia de los trabajadores y equipos de las IES.
VL. Integrar la perspectiva de sustentabilidad de manera transversal en la docencia, la
investigacion y la extension y operacion.
a. Introducir la perspectiva de educacidn para la sustentabilidad dentro y fuera de los
programas académicos.
b. Generar proyectos de investigacidn-accion dentro y fuera de las IES para ampliar el
conocimiento aplicado a la promocién de la sustentabilidad.
c. Promover la creacién y mejora de proyectos de vinculacion social y difusion que
promuevan una cultura comprensiva, critica y activa para la sustentabilidad.
VII. Formar ciudadanos y profesionales responsables y creativos que aporten ala
sustentabilidad, con base en una educacidn de calidad, integral e incluyente.
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3.2.Lineamientos de politica para la sustentabilidad ambiental.

I Gestionar un aprovechamiento sostenible de los servicios ecosistémicos y los recursos
materiales, instaurando programas de prevencion y disminucién de los impactos
ambientales negativos y de incremento de los positivos.

. En relacidn con el climay el aire, contribuir a la reduccidn radical de emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEIl) y al cuidado e incremento de los sumideros de carbono (ver suelo
y biodiversidad), a través de la eficiencia energética.

a. Reducir el consumo de energia no renovable y contaminante a través de la

eficiencia energética y la adopcidn de fuentes de energias alternas.

b. Promover especialmente una movilidad sostenible en los procesos vinculados a la

actividad de la institucion.
Il En relacién con el agua, contribuir a la gestidn sustentable de sus flujos y su calidad:

a. Respetary regenerar la estructuray las funciones de las cuencas hidroldgicas en las
que actuamos, aprovechando el agua pluvial y deteniendo la sobreexplotacién de
los mantos acuiferos.

Aplicar medidas para la gestion sostenible del agua pluvial de la universidad.
Garantizar una gestion y aprovechamiento 6ptimo del agua potable.
Promover el reciclaje del agua.

e. Asegurar el manejo adecuado de las aguas residuales.

V. En relacidn con el suelo y la biodiversidad, promover y aplicar politicas de conservacién,
regeneracién y aprovechamiento sustentable:

a. Buscar activamente la conservacion de paisajes y ecosistemas locales.

b. Respetar, cuidar y ampliar las zonas verdes privilegiando las especies locales.

c. Idear e instrumentar una politica integral de gestion sustentable de residuos:

d. Reducir la cantidad de residuos en general mediante la reduccion, reutilizacién y
reciclaje de los mismos.

Aplicar una gestion regenerativa de los residuos organicos.

f. Reducir al minimo los residuos sdlidos urbanos inorganicos que requieran
disposicion final en el relleno sanitario.

g. Garantizar el manejo ambientalmente adecuado de los materiales peligrosos e
instrumentar politicas para su reduccién.

2aoo

@

V. Integrar criterios de sustentabilidad en el proceso de planeacidn territorial, disefio,
construccién, mejora, mantenimiento y operacion de infraestructuras.
VL. Generar un compromiso interinstitucional, para contribuir a mejorar la calidad y

sostenibilidad de los habitats y ecosistemas de nuestra area de influencia.
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3.3.Lineamientos de politica para la responsabilidad social.

I Incorporar y promover el enfoque de derechos humanos en la universidad, con politicas de
aplicacion interna y vinculacion interinstitucional.

a. Incorporar el enfoque de derechos humanos en las funciones sustantivas de la
universidad, y aportar al ejercicio de los mismos en el entorno social.

b. Respetary difundir los acuerdos internacionales en materia de derechos humanos
(civiles y politicos, econOmicos, sociales y culturales, y colectivos y de los pueblos,
incluidos los ambientales), responsabilidad social y sostenibilidad.

II.  Asegurar condiciones institucionales para la dignidad y plenitud de los trabajadores.

a. Garantizar condiciones laborales Optimas, cuidando la calidad de las relaciones, el
didlogo y la cooperacidn en el trabajo, cumpliendo o superando las leyes y
regulaciones aplicables, y asegurando la seguridad y salud integrales.

b. Promover el desarrollo de los trabajadores y sus quehaceres, con programas de
desarrollo humano, capacitacion continua y participacion creativa y activa.

Il Promover un estilo de vida saludable entre todos los integrantes de la universidad.

a. Ofrecer recursos para el cuidado de la salud, mediante espacios y programas
deportivos, nutricionales, culturales, de comunicacion, de conciliacion familiar, de
atencidn médica y psicoldgica.

V. Procurar siempre una cultura de paz y justicia dentro de la universidad y con la sociedad.

a. Promover una cultura de respeto, paz y no violencia

V. Promover el consumo sustentable, diseflando y aplicando mecanismos para orientar el
consumo hacia redes de economia ecoldgica y solidaria.

a. A nivel institucional, regular las adquisiciones y concesiones de productos y
servicios considerando los impactos sociales, ecoldgicos y econdmicos.

b. Con las personas que integran la universidad, promover el consumo responsable
de alimentos y otros bienes y servicios basicos.

VL. Promover la accion solidaria en la universidad y la sociedad, a través de la educacion, la
investigacion y la vinculacion.

a. Promover la cooperaciOn en todas las funciones de la universidad.

b. Fortalecer los programas de educacidn y comunicacion cultural, cientifica y
tecnol@gica, buscando aumentar las capacidades de las personas y comunidades
para llevar una vida satisfactoria y sustentable.

c. Promover la inversidn y financiamiento de proyectos sustentables.

d. Participar en proyectos que impulsen la creacion de trabajo digno y sustentable, la
generacion y distribucion equitativa de riqueza, y la mejora del ingreso.

e. Trabajar con respeto a cada comunidad, sus necesidades y culturas.

VII. Practicar la inclusion y la equidad en la estructura y funcionamiento de la universidad:

a. Incorporar politicas de inclusién y equidad de género.

b. Incorporar politicas de inclusidn y equidad con personas en marginacion.

c. Incorporar politicas de interaccion con las regiones del estado de Querétaro.
d. Incorporar politicas de interculturalidad con los pueblos originarios locales.
e. Incorporar politicas de inclusién y equidad para personas con discapacidad.
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Fortalecer el compromiso institucional de la universidad, defendiendo el derecho de las
personas y pueblos a un entorno social positivo que apoye la dignidad humana, la
suficiencia econOmica, la salud fisica y el bienestar espiritual.

3.4.Lineamientos de politica para la viabilidad econdmica y financiera (E)

Promover una gestiOn responsable e integralmente sustentable del trabajo y los recursos
materiales y financieros.

a. Transversalizar un enfoque de sustentabilidad integral, ecoldgica y social, en los
criterios de eficacia y eficiencia de la gestién de trabajos y recursos.

b. Gestionar un flujo sustentable de recursos, cuidando los procesos de toma, uso y
consumo de bienes y recursos.

Consolidar las fuentes de ingreso y financiamiento presentes y aprovechar otras fuentes
econbmicas.

a. Garantizar mediante politicas institucionalizadas el ingreso suficiente de recursos
pUblicos para la universidad y sus actividades.

b. Promover y buscar constantemente la diversificacion de fuentes de recursos,
incluyendo concursos del sector plblico, privado y social y la oferta de productos y
servicios de la universidad.

Asegurar una cultura econGmica sustentable, que incluya adquisicidn, uso y gasto eficaz,
eficiente e integralmente sustentable de los recursos y el presupuesto.

Desarrollar una politica de compra ética en la universidad, con un catdlogo de proveedores
sustentables o en transiciOn a la sustentabilidad.

Buscar y promover buenas practicas para el cuidado y ahorro de recursos, incluyendo el
mantenimiento, la reutilizacion y el reciclaje de los recursos.

Desarrollar capacidades y eficiencia con un enfoque de calidad y sustentabilidad integral en
la realizaciOn de los trabajos.

Asegurar honestidad, transparencia y rendicion de cuentas en la gestidn de recursos.

3.5.Lineamientos de politica para la pertinencia institucional (1)

Incorporar la perspectiva y dimensiones de la sustentabilidad en los planes estratégicos,
los procesos de gestiOn y las funciones sustantivas de las IES.
Desarrollar programas de Educacidn para la Sustentabilidad con los distintos agentes de la
practica universitaria: estudiantes, profesores-investigadores, vinculadores, planificadores
y otros trabajadores.
a. Nutrir la curricula con la Educacidon para la Sustentabilidad, incorporando
asignaturas y de manera transversal.
b. Organizar y ofrecer acciones y programas de aprendizaje no curricular,
introductorio y especializado, en temas relativos a la sustentabilidad
c. Promover la participacion estudiantil para la sustentabilidad, incluyendo
programas de servicio social y voluntariado de alta calidad.
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. Desarrollar una politica de investigacion, innovacion y liderazgo para la sustentabilidad
integral.

a. Generar nuevos conocimientos y métodos de trabajo a partir de los programas y
proyectos transdisciplinarios.

b. Promover la presencia y colaboracién en instancias de participacion puUblica y
ciudadana en relacion con la sustentabilidad.

c. Participar en la medida de las capacidades en el disefio, monitoreo y evaluacion de
las politicas pUlblicas para la sustentabilidad, considerando sus distintos niveles
territoriales: local, regional, nacional, global.

V. Impulsar la vinculacién social con el fin de aplicar, compartir y desarrollar una cultura activa
para la sustentabilidad.

a. Promover programas y estructuras transdisciplinarias de educaciOn-investigacion-
accidn que apliquen y retroalimenten los aprendizajes de la universidad.

Participar en proyectos locales, regionales o nacionales para la sustentabilidad.

c. Formar parte de redes de colaboracién social y/o institucional de promocion de la
sustentabilidad y sus elementos.

d. Gestionar proyectos y medios de comunicacion que promuevan la sustentabilidad
en la universidad y los grupos y comunidades vinculadas.

e. Promover la presencia y colaboracion en instancias de participacion pUblica y
ciudadana en relacion con la sustentabilidad.

f. Participar en el disefio, monitoreo y evaluacién de las politicas pUblicas relevantes
para la sustentabilidad, considerando distintos niveles territoriales: municipal,
regional, estatal, nacional, global.

V. Construir una gobernanza democratica institucional alimentando la participaciOn colectiva,
la sustentabilidad y la honestidad.

a. Promover la participacién democratica de los sectores y grupos integrantes de y
vinculados a la universidad, mediante mecanismos de representacion, consulta o
decision directa.

b. Favorecer una comunicacion multidireccional que incluya la difusion, el acceso y
procesos de retroalimentacion a la informacion institucional.

c. Garantizar la trasparencia y rendiciOn de cuentas sobre las distintas politicas.

d. Consensuar y difundir interna y externamente los valores y el cddigo de ética de la
universidad.

Institucionalizar politicas y practicas anticorrupcion concretas.

f. Garantizar y promover el respeto y ejercicio de los derechos civiles y politicos
dentro y fuera de la comunidad de la IES, en un marco de convivencia, honestidad,
respeto y creatividad.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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3.6.Alcances de la Politica Universitaria para la Sustentabilidad

Una politica de sustentabilidad decidida atraviesa toda la vida institucional, desde la planeacién
estratégica, incluyendo la mision, visién y valores de la institucion, hasta las actividades cotidianas
de la comunidad educativa.

Esta politica esta pensada para tener trascendencia social, incluyendo tanto a la comunidad escolar,
como a los distintos grupos sociales vinculados, de manera que se traduzca en un impulso de
sistemas y modos de vida sustentables.

Para que la apuesta de la universidad por la sustentabilidad logre dicha trascendencia y sea un motor

de la solucidn a la crisis ecolOgica y social que enfrentamos, y contribuya efectivamente a la
construccion de un nuevo proceso civilizatorio, cada uno de los lineamientos politicos debe
traducirse en lineas y planes de trabajo respaldados con la gestion de los recursos necesarios,
incluidos tiempos de personal especializado y presupuestos suficientes.

. SEP 4TFP PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025
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La Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui, como parte del Subsistema de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas del pais, adopta desde su creacion el modelo de educacion tecnoldgica
basada en competencias profesionales. A partir del afio 2013, adopta la modalidad Bilingiie,
Internacional y Sustentable (BIS) como un imperativo frente a los retos del siglo XXI. Esta modalidad
aflade valor al perfil de los egresados de la universidad, sin perder su esencia de educacion
tecnollgica basada en competencias profesionales

4.1.Modelo de Educacion Tecnoldgica Basada en Competencias Profesionales

Este modelo se caracteriza por ofertar una educacion escolarizada y cuatrimestral, para el desarrollo
integral de conocimientos (saberes), habilidades (saberes hacer) y actitudes (saber ser) que
permitan a los estudiantes y egresados, resolver de forma efectiva tareas y problematicas del ambito
profesional y personal a las que se enfrentan.

En ese sentido la DGUTYP concibe a las competencias como: (...) posesién y desarrollo de
conocimientos, destrezas y actitudes que permiten al sujeto que las posee desarrollar actividades
en su area profesional, adaptarse a nuevas situaciones; asi como transferir, si es necesario, sus
conocimientos, habilidades y actitudes a areas profesionales proximas (MEBCSUT, 2008)

Desde esa perspectiva el perfil profesional de los estudiantes se conforma por competencias
profesionales, que a su vez se alcanzan con el desarrollo de:

e Competencias genéricas, las cuales son comunes a todos los programas educativos y se
enfocan en el desarrollo de habilidades transversales como el fomento de valores,
habilidades para la convivencia, la comunicaciOn efectiva, el pensamiento creativo, entre
otros. Al respecto, las competencias genéricas enriquecen el perfil profesional
principalmente en dos sentidos, por un lado, fomentan la capacidad de los profesionistas
para comunicarse con respeto y eficacia, trabajar en equipo, resolver problemas, dirigirse
con seguridad y autonomia, y, por otro lado, hacen sensible al egresado de las necesidades
sociales existentes en su contexto y de la intervencion que desde su competencia puede
generar para lograr cambios favorables.

e Competencias especificas del area de formacion, que guian el desarrollo de capacidades y
habilidades cientifico-tecnoldgicas propias del area del sector productivo a la que
responderan los estudiantes a su egreso, y que le permitiran operar equipos e instrumentos,
supervisar procesos, proponer mejora de procedimientos, entre otras responsabilidades.
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Ambas competencias se desarrollan a través de los contenidos de asignaturas técnicas y

transversales, cada una de las cuales, abona contenidos te0ricos, procedimentales y actitudinales
gue gradualmente permiten dotar al egresado de las competencias propias de su perfil profesional.

Otra caracteristica es prevalencia de la practica sobre los contenidos que se refleja dentro de
talleres, aulas y laboratorios en la universidad, y en la vinculacion con el sector productivo mediante
visitas a empresas, estancias, practicas profesionales y estadias, logrando aprendizajes significativos
en tanto el alumno se enfrenta a la solucidn de problematicas reales de su campo laboral.

Este modelo educativo considera ciclos de formacion, que permiten alcanzar de forma gradual y
medible, las competencias que integran los perfiles profesionales de cada Programa Educativo:
Ingenieria, Licenciatura y Posgrado.

Este modelo educativo tiene los siguientes atributos:

(1) Pertinencia. Se refiere a la 6ptima correspondencia entre los resultados del quehacer académico
y las expectativas de la poblacion, es decir, se concibe como una respuesta funcional y organizativa
para vincularse con el mercado laboral y el sector productivo, ofreciendo soluciones a determinadas
problematicas sociales.

(2) Intensidad. Este atributo implica una optimizacion de los tiempos, los recursos y los esfuerzos a
lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje. El plan de estudios regular se imparte en 10
cuatrimestres, (el plan de estudios bilinglie en 11 cuatrimestres), lo que satisface a muchos
estudiantes por el hecho de no tener que permanecer largos periodos en la Universidad.

(3) Continuidad. Las universidades Politécnicas permiten a sus egresados continuar estudiando en
su alma mater o en cualquier otra universidad.

(4) Polivalencia. Consiste en la formacién profesional en diferentes actividades de los procesos
productivos, lo que permite al egresado incorporarse y adaptarse a las diferentes necesidades de
las industrias o empresas que se dedican principalmente a la ingenieria y manufactura. Para el
estudiante este enfoque significa el dominio de conocimientos y habilidades comunes a varias areas
afines con la versatilidad suficiente para adoptar nuevas tecnologias y adaptarse a distintas formas
de trabajo dentro de su nivel de competencia.
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El fundamento para crear el Modelo BIS por parte de la Direccidon General de Universidades
TecnolOgicas y Politécnicas fue la necesidad de parte de las Instituciones de Educacion Superior, de
reflexionar y desplegar acciones tendientes a conformar la llamada “sociedad del conocimiento”,
ya que dentro de su funcifn se integran actividades y trabajos de la ciencia y tecnologia, dentro de
ellos de manera destacada, la innovacion. De hecho, la “sociedad del conocimiento” tiene como
insumo principal los desarrollos de las IES. En este sentido las IES y en particular las Universidades
Politécnicas estan destinadas a tener un papel fundamental en la integracion de la sociedad del
conocimiento, haciendo pertinente su modelo de formacion, de aprendizaje y de innovacion.

El valor del conocimiento, la calidad y la pertinencia, la responsabilidad social, la ética del
conocimiento, la movilidad estudiantil, la educacidén para la sustentabilidad y de los contenidos
educativos, fueron los elementos que fundamentaron la creacidn de un modelo educativo de
educacion superior que formara personas para afrontar los nuevos complejos paradigmas de una
sociedad globalizada, existid la necesidad urgente de formacidn de universitarios con la capacidad
de asumir y superar sus realidades sociales.

El Modelo BIS de las Universidades TecnolOgicas y Politécnicas integra elementos acordes a un
nuevo contexto internacional y con nuevos desafios, asi la internacionalizacién y la sustentabilidad
de la educacion son factores determinantes para la formacién de los jovenes universitarios.

De esta manera la DGUTyP en 2012 menciona:

“La educacibn tecnolbgica es la parte medular de este proyecto, que permite la formacibn de
profesionales técnicos aptos para desempefiar un papel especifico y especializado, cuyas
competencias se fundamentan en criterios de competitividad y eficiencia que, a partir de 2012, con
la implementaci6n de la Modalidad Bilingle, Internacional y Sustentable (BIS), se potencializa la
visidn del modelo de educacion superior con una perspectiva globalizadora.”

Dando pauta a la creacion del Modelo BIS de las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas como
Unico en su tipo en la educacion pUblica en México.
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4.3.Fundamentos de la Modalidad BIS.
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El modelo Bilinglie, Internacional y Sustentable se fundamenta en tres ejes que interactlUan para
constituir el Modelo BIS de las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, y en el caso especifico la
Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui ha tenido desarrollos puntuales que le dan una
identidad de liderazgo nacional.

Modalidad BIS

* Aspectos linguisticos, psicoy
sociolinglisticos para una
concepcion integral.

* Programas bilinglies

* Estadios evolutivos del desarrollo

« DIMENSIONES EjeS interlingiial
* Institucional * caracteristicas de la teoria ZDP
« Econémico rectores
* Social
* Ambiental
* Estrategia de fortalecimiento
institucional
* Globalizacién de la Educacion
Superior como fendmeno social.
4.4.BilingUismo

El aspecto bilinglie parte de un estudio profundo donde se abordan aspectos del aprendizaje de una
segunda lengua socioculturales, asi mismo, aspectos lingliisticos, psico y socio lingliisticos para
tener una concepciOn integral. Se analizaron las distintas clasificaciones sobre el bilingliismo entre
las que se encuentran, la edad de aprendizaje, la psicolingliistica y la clasificacion por el estatus que
tienen las lenguas en la sociedad. Este andlisis, en vias de profundizar en las variables que
intervienen en los procesos de aprendizaje del segundo idioma; aspectos como la edad y el valor
social de la lengua como mecanismo de comunicaciOn, de integracidn a grupos o segregacion de
individuos, los estereotipos alrededor de los idiomas, y la disposicidbn que se tiene hacia el
aprendizaje.

Se revisaron aspectos del tipo de bilingllismo que se pretende desarrollar en las universidades, tales
como inmersion total, inmersion parcial, de inmersidon de una lengua extranjera, cuando se domina
la lengua materna, etc.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Cabe mencionar que este analisis integré los enfoques educativos para la ensefianza de contenidos
a través de un idioma que no es la lengua materna, dentro de los que se destaca las caracteristicas
de la teoria ZPD (Zona de Desarrollo Proximo) de los doctores Vygotsky y Krashen, los cuales son:

e Lalectura es la principal habilidad a desarrollar

e Se promueve un ambiente natural y seguro

e Lalengua meta es el (inico medio de instruccion

e Fomenta la automatizacion del lenguaje

e Elerroresla principal herramienta pedag0gica

e El objetivo maximo es lograr la competencia comunicativa
e Ellenguaje es significativo y practico

Es importante mencionar que los fundamentos del Modelo BIS mencionan que el rol del docente es

de facilitador, y para lograr la implementacion en el aula es conveniente hacer uso de los siguientes
medios:

e Realia (Material auténtico)

e Medios audiovisuales

e Medios electrGnicos

e Material elaborado por el profesor
e Casos reales

e Mapas mentales

e C(Clase 100% en inglés

Modelo BIS

Herramientas pedagogica

* Realia (material auténtico)
Ejes * Medios audiovisuales
rectores * Medios electrdnicos
* Material elaborado por el profesor
* Casos reales
* Mapas mentales
* Clases 100% en inglés
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Los cambios econOmicos, las nuevas tendencias de mercado, los perfiles del nuevo consumidor
global son cambios dréasticos en el entorno de las Instituciones de Educacién Superior (IES), por ello
las tendencias de educacién superior sefialan la necesidad de una pertinencia de la formacion de los
jOvenes universitarios con el entorno, a la vez, que el fortalecimiento de su personal y sistemas de
gestiOn y académicos. Esto trae consigo a abordar estrategias de cooperacidn internacional e
internacionalizacidn que permitan fortalecer las IES.

Philip G. Altbach sefiala que la globalizacién en la educacion superior “es un fendbmeno social que ha
reducido las fronteras entre las naciones y ha logrado integrarlas gracias a los avances cientificos y
tecnolGgicos, a los sistemas de produccion, a los medios masivos de comunicaciOn e intercambio de
informacibn, entre otros”, mientras que la internacionalizacién es un proceso institucional integral
en el que se incorpora la dimensiOn internacional e intercultural en la misidn y las funciones
sustantivas de la educacion superior (docencia, investigacion y extensiOn universitaria).

En este orden de ideas Bruce Vazquez del Mercado en su publicacién:” La Globalizacién y Educacién
Superior en México” menciona:

La globalizacion en la educacidn superior tiene impactos positivos, como las inmensas posibilidades
de acceso a la informacion, los programas de educacién a distancia y las redes virtuales, el
enriquecimiento intelectual de los alumnos y profesores a través de la movilidad académica y
estudiantil internacional, entre otros. Sin embargo, se debe aclarar que internacionalizar no significa
globalizar, aun cuando ambos términos guardan una estrecha relacion incluso de causa-efecto.

Por lo anterior las Instituciones de EducaciOn Superior han creado diferentes estrategias que les
permitan fortalecerse de forma pertinente a los cambios globales, entre ellas estan:

Formacién de redes institucionales con alcance local, regional e internacional, de esta forma se
fortalecen con la cooperacifn en temas académicos, de gestiOn y formacion de recursos humanos.

Las redes de cooperaciOn en funcion de su objetivo pueden clasificarse de la siguiente forma:

e Intercambio de informacidn y de comunicacién. Tienen el compromiso de cooperacién y se
basan en facilitar y compartir informacion. Generalmente sus miembros son individuos.

e Aspectos organizativos y de gestidn. Favorecen procesos de aprendizaje mutuo en aspectos de
la administracion universitaria. Los actores suelen ser instituciones.

e Interacciones institucionales. Es la asociaciOn de instituciones como universidades y organismos
internacionales para intercambiar experiencias y realizar actividades conjuntas.
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e Académicas. Son variadas en el ambito internacional, sin embargo, hay dos redes muy
generalizadas: la movilidad estudiantil y el postgrado.

e InvestigaciOn. Ejecutan proyectos de investigacidn mediante la asociacibn de grupos de
investigadores de diferentes paises.

e Innovacién. Cumplen diferentes funciones en los procesos de transferencia de conocimientos y
el fomento de innovaciones de base tecnoldgica.

e Servicios Tecnoldgicos. Ofrecen diferentes tipos de servicios con objeto de complementar y
ampliar la oferta a nivel regional e internacional.

Modelo BIS

Redes de cooperacion

* Intercambio de informaciény

Ejes comunicacion

* Aspectos organizativos y de gestion
* Interacciones institucionales

* Académicas

* Innovacién

* Servicios tecnolégicos

rectores

Estrategias de internacionalizacion

Otra estrategia son los convenios de
colaboracibn con diferentes alcances,

‘ ‘ objetivos y tipos que favorecen la proyeccion
internacional de las IES que participan. La
siguiente grafica muestra La Globalizacion
internacional donde intervienen estos dos
aspectos; redes y convenios.

Figura. Globalizacion e internacionalizacion elaborada en
base a Omayra de Santana, Margarita 2013 Convenios:
Mecanismos de fortalecimiento de la
internacionalizaciOn. Importancia del impacto.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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La Asociacidn Nacional de Universidades e Instituciones de Educaci6n superior (ANUIES) menciona

que la internacionalizacidn es un proceso continuo de transformacion integral de las instituciones,
gue incluye la docencia, la investigacion y la difusion de la cultura y la extensidn de los servicios,
basado en los conceptos clave de calidad, pertinencia, equidad y eficiencia orientado a la
incorporacion de contenidos, materiales y actividades de cooperacifn, colaboracidn y compromiso
internacionales, que prepare a los estudiantes para desempefiarse con eficacia en un mundo
interdependiente como profesionales con formacidon humanistica y axiolOgica, versatiles y
dindmicos, con capacidad de autoaprendizaje, comprometidos con la problematica mundial, y que
aprecien y valoren la diversidad cultural.

Otro aspecto es el enfoque con los cuales las IES construyen y disefian politicas y programas de
internacionalizacidn y Jane Knight establece cuatro enfoques: Enfoque de actividad (intercambios
académicos desde el curriculum), Enfoque de competencia (vision de formar competencia global
entre estudiantes), Enfoque Ethos (iniciativas universitarias interculturales), Enfoque de proceso
(combinacion de politicas, actividades y procedimientos)

Adicionalmente Knight (1999) agrupd las razones de la internacionalizacién de la educacion superior
en las siguientes categorias: RazOn politica, razOn econOmica, razon sociocultural y razén académica.
Todas estas razones originadas por diferente motivaciOn y contexto, pero con participacion de las
IES.

Las razones de la internacionalizacion afectan las estrategias institucionales, las cuales estan
divididas en programas y aspectos organizacionales, las estrategias basadas en los programas se
centran en las actividades que realizan las IES en lo académico. Las estrategias organizacionales
afectan la estructura organica de la institucién, la siguiente figura muestra el alcance.

Estrategias institucionales para incorporar la dimension internacional

Estrategias
institucionales

| |

Programas Organizacional

Programas académicos Gobierno

Actividades extracurriculares Operaciones

Relaciones y servicios externos en el

pais y en el extranjero Sistemas de apoyo

Desarrollo de recursos

Fuente: Elaboracién propia con base en Knight, Jane, Op. Cit.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Otro aspecto relevante es la movilidad estudiantil la cual, de acuerdo con la DGUTyP, se entiende

como la participacién de un estudiante en un programa educativo en una institucion diferente a su
institucion de origen.

En el caso del modelo BIS es un rubro que se considera de una forma especifica.

Los planteamientos de este apartado son fundamentos de eje de internacionalizacion para el
Modelo BIS.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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4.6. Sustentabilidad.
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El reporte de 1987, “Nuestro Futuro ComUn” de la Comisidbn Mundial del medio ambiente y
Desarrollo de las Naciones Unidas, presento por primera vez la definicién mas utilizada de desarrollo
sostenible: “el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin arriesgar la capacidad de las
futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades” (Brundtland, G.H., 1987 y CMMAD
1988). El mismo informe agrega que... “en esencia el desarrollo sostenible es un proceso de cambio
en el cual la explotacion de los recursos, la direccidn de las inversiones, la orientacion del desarrollo
tecnoldgico y el cambio institucional estdn todos en armonia y mejoran el potencial para satisfacer
las necesidades humanas tanto presentes como futuras”. En aflos posteriores a este evento, la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, también llamada
Cumbre para la Tierra, celebrada en Rio de Janeiro, Brasil en 1992 (CNUMAD, 1992), la Cumbre
Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas realizada en Johannesburgo,
Sudafrica (ONU, 2002) y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible, en Rio
de Janeiro, Brasil (CNUDS, 2012), abordaron probleméticas mundiales como la urbanizacién y
deforestaciOn, escasez de recursos naturales, pobreza, contaminacidn ambiental entre otras, con el
propdsito de construir una economia ecoldgica y el desarrollo sostenible. La Convencién de Rio
(CNUMAD, 1992) estableci0 tres objetivos a cumplir. El ecoldgico, el econOmico y el social.

Dimensiones y objetivos de la Sustentabilidad

ECONOMICOS
Crecimiento

Eficiencia
estabilidad Internalizacion
Evaluacion

Incidencia de impactos

Intra-generacional
Equidad
Necesidades basicas
Vivienda y empleo

Pobreza
Equidad
Sustentabilidad
Cambio Climatico
SOCIALE_S AMBIENTALES
Empoderamiento Contaminacion
EICC)LUSSJﬁg ﬁ Recursos Naturales
Resiliencia
Gobernanza Inter-generaciénal

Equidad

Valores

Cultura

Fuente: Munasinghe, 1992

Mas adelante, Gallopin (2003) integra la dimensién politica o institucional que se relaciona con la
superestructura normativa y de gobernanza de un sistema, lo que permite incluir variables de poder
que afectan la resiliencia y la sostenibilidad de los sistemas en el tiempo.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Propuesta sistémica de las dimensiones de la sustentabilidad

Institucional

Econdémico

Ambiental

Fuente: Gallopin, 2006

Este enfoque sistémico que integra los elementos, Institucional, Social, EconGmico y ambiental,
tiene suma importancia para introducirlo al espacio de educacion superior, mediante un modelo de
gestion sustentable que integra aspectos institucionales, normativos y de politicas operativas,
siendo una base congruente con el modelo de educacién para la sustentabilidad de la modalidad
BIS. Galo (2010) en su modelo genera una vision clara de como se integran los factores que producen
el desarrollo sustentable y esta interaccion de factores permanente y sistémica generan un
producto.

Desarrollo sustentable como Meta

Desarrollo Producto

Factores Sustentable

econdémicos Factores
sociales Factores
ambientales

Fuente: Galo (2010)
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El mismo autor Galo (2010), presenta la sustentabilidad como un proceso, que combina los factores
econOmicos, ambientales y sociales. Proceso que podemos interpretar esta inmerso en una parte
institucional, que puede ser de diferente magnitud, tal como la universidad, donde se generan

aspectos normativos, politicas en este contexto.

Sustentabilidad como proceso

N N

FACTORES FACTORES
ECONOMICOS AMBIENTALES
i

Sustenatabilidad
o\

FACTORES
SOCIALES.

Fuente: Gallo (2010)

En este orden de ideas, el Programa de Accidon Mundial de Educacion para el Desarrollo Sostenible
(2014) menciona que el valor de la educacion en la adquisicion de conocimientos, habilidades,
valores y actitudes que contribuyan al empoderamiento de las personas en la construccion de un
futuro sostenible (UNESCO, 2014). Este programa propone una hoja de ruta el cual integra
dimensiones de la educaciOn para el desarrollo sostenible:

Contenido del aprendizaje.
Pedagogia y entornos de aprendizaje
Resultados del aprendizaje
Transformacion social

De acuerdo con (FODESU, 2004), La sustentabilidad se presenta como la Unica alternativa viable
ante el actual modelo de desarrollo, para repensar el papel de las universidades en la construccion
del futuro. Las universidades son reproductoras del conocimiento y el orden social, pero también
deben formar ciudadanos con conciencia critica, innovadora y civilizatoria.
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Asi mismo (UAM-AZC, 2009) publico: “La universidad puede, y debe, constituirse como un promotor
permanente e intrinseco de la cultura de la sustentabilidad no sOlo en las aulas, a través del abordaje

directo del tema, sino en su funcionamiento cotidiano, en la forma en que se ejercen sus funciones
sustantivas y se organizan las actividades del campus.”

Estos antecedentes y aportaciones son sustento para integrar el eje de sustentabilidad en el Modelo
BIS de las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

4.7.Aspectos pedagOgicos de la Modalidad BIS

La Direcci6n de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP) sefiala que: la Modalidad BIS se
inscribe en el modelo pedagdgico de las Universidades TecnolGgicas y Politécnicas de educaciOn
basada en competencias profesionales, el cual se caracteriza por ofertar una educacion escolarizada
y cuatrimestral, para el desarrollo integral de conocimientos (saberes), habilidades (saberes hacer)
y actitudes (saber ser) que permitan a los estudiantes y egresados, resolver de forma efectiva tareas
y problematicas del &mbito profesional y personal a las que se enfrentan.

A su vez la DGUTyP concibe las competencias como:

(...) posesién y desarrollo de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten al sujeto que las
posee desarrollar actividades en su area profesional, adaptarse a nuevas situaciones, asi como
transferir, si es necesario, sus conocimientos, habilidades y actitudes a areas profesionales préximas.

Se declara que el Modelo Educativo BIS estd integrado por dos tipos de competencias:

e Competencias genéricas, las cuales son comunes a todos los programas educativos y se
enfocan en el desarrollo de habilidades transversales.

e Competencias especificas del area de formacion, que guian el desarrollo de capacidades y
habilidades cientifico-tecnoldgicas propias al drea de su entorno productivo.

El Modelo BIS incorpora la practica de los contenidos de los programas de estudio dentro de talleres,
aulas y laboratorios y en las actividades con el sector productivo de bienes y servicios con visitas
empresariales, estancias, practicas profesionales y estadias.

La formacidn de los estudiantes es integral con la adquisicion de competencias sin perder la esencia
de educacion tecnoldgica, la siguiente grafica muestra la interaccion de las competencias:
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Competencias genéricas de la Modalidad BIS

Modelo de Educacién Basado en Competencias

Competenaas Ambito Profesional
Profesionales
G* Especmcas . :

(Licenciatura'y TSU)

/\/ Modalidad Bilinglie, Internacional y Sustentable \
" N I ——

Competencias Bilingues

Formacion Integral de

- R Ciudadanos
lf‘::j / Competencias Internacionales) Bilingiies, Globales y
B Responsables

4.8.Caracteristicas principales de la formacion Bilinglie.

Competencias de Sustentabilidad)

=

Fuente: CGUTyP

La Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui con su modelo BIS ofrece su formacion bilinglie
de la siguiente forma:

e Seinicia con un cuatrimestre de formacién propedéutica de inmersion total al segundo idioma,
llamado Integracidn a la Lengua Extranjera, el cual tiene una duracién de 525 horas y es adicional
al esquema de formacién planteado para el Subsistema de Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas.

e En el primer cuatrimestre de formacién técnica, se imparten dos asignaturas en idioma
extranjero.

e En el segundo cuatrimestre se imparten cuatro asignaturas en el segundo idioma.

e A partir del tercer cuatrimestre todas las asignaturas de la carrera se imparten en el segundo
idioma.

El Modelo BIS de la UPSRJ se apega a lo sefialado por la DGUTyP que menciona:

En los contextos educativos tradicionales el aprendizaje de un segundo idioma se focaliza en su
mayoria, en los contenidos revisados en asignaturas propias del idioma, sin reforzar el
aprendizaje fuera del aula, o promover el aprendizaje transversal del segundo idioma con el resto
de los contenidos propios de cada nivel educativo.
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En la siguiente grafica se muestra cémo la UPSRIJ desarrolla la parte bilinglie del Modelo BIS.
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Modelo Educativo Universidades Politécnica BIS

Curso de
inglés
durante
estadia

Curso de
inglés

A
asignaturas
en inglés

100% de asignaturas
en inglés a partir de 3

525 horas

Curso de ingés
Completamente
de inmersién
ler cuatrimestre

i

En este sentido la UPSRJ promueve y fortalece el Modelo con acciones especificas que apoyan el

durante
estadia

Estadia
profesional lngles BZ

4,185 horas 2,430 horas
7 cuatrimestres
2 afios 4 meses

—
- =

/344
Profesional
Asociado
Nivel 5

Lengua Ingenieria

inglesa

Nivel 6

Estadia
Profesional Inglés C1

J

4 cuatrimestres
1 afio 4 meses

6,615 horas
11 cuatrimestres

3afios 8 meses Fuente: CGUTyP (2017b)

modelo bilinglie, donde destacamos los roles que se desempefian en este proceso de aprendizaje:
Rol del docente:

De acuerdo con el Modelo BIS el docente hace de su practica pedagdgica una construccion continua
y permanente, vyaquefunge como el enlace entre los conocimientos tedrico-
metodolégicos propios de su asignatura, el entorno sociocultural del estudiante, y las caracteristicas
linguisticas y culturales de la lengua que ensefa o desde la que imparte su clase para orientar al
estudiante dentro y fuera del aula.

Rol del alumno.

Asi mismo el Modelo BIS sefiala que al trabajar bajo un enfoque de competencias se requiere que
el estudiante esté comprometido con su aprendizaje y su formacién, dejando de ser receptor de
informacién para asumirse como protagonista del acto educativo, por lo que debe ser responsable
de su propio proceso formativo, y como tal, debe actuar para dar respuesta a sus necesidades
personales utilizando como punto de partida la intervencion del profesor sobre Ia
informacidn, el acceso a los recursos didacticos y los contenidos.
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4.9.Caracteristicas destacadas del pilar Internacional.

El aspecto internacional en apego al Modelo BIS realiza acciones que fortalecen el sistema educativo
a la vez que genera una dindmica de todos los integrantes de la universidad, por medio de alianzas
estratégicas con instituciones académicas y empresas extranjeras, para enriquecer este quehacer
se realizan las siguientes acciones:

Al interior de la institucion:

e Fortalecer el bilingliismo

e Organizar ferias culturales

e Recibir estudiantes, profesores y administrativos extranjeros.

e Realizar foros, paneles y conferencias de corte internacional

e Fomentar proyectos  para el desarrollo regional desde una perspectiva internacional.

Al exterior:

e Acreditar la calidad de programas educativos ante organismos internacionales.

e Gestionar programas educativos con doble titulacidn.

e Impulsar la investigacién cientifica, el desarrollo tecnolégico y la innovacidn.

e Desarrollar proyectos para la mejora institucional 'y de transferencia de
tecnologia y servicios tecnoldgicos.

e Promover redes de colaboracién internacional presenciales y virtuales.

4.10. Principales aspectos del pilar Sustentable.

El Modelo BIS en su pilar Sustentable establece (Heath et al, 2015), el fomento a valores, saberes,
competencias y actitudes para actuar con responsabilidad social, sustentabilidad ambiental,
racionalidad econémica y pertinencia institucional. Los aspectos que conforman este pilar son:

e Esquema de educacidn para la sustentabilidad
e Modelo de gestion sustentable del campus, y
e Politica y cultura de sustentabilidad

Esquema de educacién para la sustentabilidad se representa con sus estrategias transversales que
generan una formacidn integral y una educacion para la sustentabilidad, podemos verlo en la
siguiente grafica:
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Esquema de Educacidn para la sustentabilidad

r Formacion Integral ~ — — — — — — — — — — — >
Procesos Informativos

(Tedrico-Conceptuales-Metodolégicos) Profesionales

Competentes e
Conocimientos

Destrezas

Habilidades

Valores

Competencias Transversales

Ciudadanos

Responsables

Procesos Formativos

\L Educacién para la Sustentabilidad @~ — == ——— >

El pilar sustentable se integra por los siguientes elementos:

/
~ Fuente: Heath (2015)

El desarrollo humano para la sustentabilidad

Principios de la educacidn para la sustentabilidad
Estrategia de formacién integral

Estrategia de desarrollo humano y tutorias

Estrategia de proyectos de sustentabilidad universitaria

Esquema grafico para la formacién integral

La estrategia para la
formacién integral se
lleva a cabo por medio de
cuatro dimensiones que
permiten formar a un
ciudadano responsable.

Identidad

SEP 47T~ PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025

SECRETARIA D CIORDIADCN ENERA 0F ARESO0ES . . P . .
seceeraplae ORI . Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
58




& | Srcovca

SANTA ROSA mx  CAIL

POLITECNICA itermatnal | —— QR ORGULLO mavS

Dimensiones del modelo de formacidn integral

Trascendencia Desarrollo de la persona en términos de la finitud de su paso por este mundo, de la
conciencia de que la muerte no es el fin de la existencia y del impacto de sus
acciones para las futuras generaciones.

Actividades encaminadas a la construccién de relaciones de defensa y promocion de
la propia dignidad humana a través del reconocimiento de si mismo en los otros.

Experiencias de aprendizaje enfocadas a la mejora de la relacion y desarrollo de todo
aquello que le rodea incluyendo en ello la parte fisica de si mismo, el medio ambiente
y lo que hace posible la continuacién de la vida en este mundo.

Identidad Todo aquello que esté relacionado al desarrollo de si mismo como persona y que le
haga diferente a los demas, sobre todo en su vivencia y desarrollo

Fuente: Universidad Politécnica Bicentenario (UPB 2015)

Estrategias para el desarrollo humano, formacion sociocultural y tutorias.

Este apartado tiene como misiOn: encauzar al alumno a través de una cultura sustentable y una
educaciOn basada en el individuo y su interacciOn con el entorno, propiciando el desarrollo personal,
profesional y social mediante la formacion integral de ciudadanos del mundo competentes e
innovadores.

Para cumplir con su misiOn genera varias estrategias que interactlian entre si u que permiten
fortalecer el desarrollo humano, formacién sociocultural y tutorias, la siguiente grafica lo muestra:

Estrategias educativas para el desarrollo humano

Aprendizaje
basado en
problemas

Tutoria en
par

. Folder de
Estrategias | ic

Educativas

Evaluacién
de actitud
conjunta

Fuente: Heath y otros, 2015

PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui

59




POLITECNICA termatonal i — eR ORGULLO EKT'E
-

& OF EDUCACION

SANTA ROSA Universiy s MX
5. MISION, VISION, VALORES Y VENTAJA COMPETITIVA

5.1.MisiOn

S
) d MISION

. A través de una cultura de

sustentabilidad contribuimos al

desarrollo de México mediante la

formacidn integral de ciudadanos

globales.

5.2. Visi6n

[ [ 4
Vision
Trascender como un modelo

innovador de Educacién Superior

para México.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui

. SEP 4ITP PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025

60



POLITECNICA ) & p—
SANTA ROSA & sz QRO CALLE

FUVEr Sy

5.3. Valores

1 Sustentabilidad

2 Humanismo

VALORES

3 Inclusién

Responsabilidad Social
4 Universitaria

Sustentabilidad

Es el reconocimiento de los limites, potenciales y complejidad de la naturaleza, que inspira una
comprension inteligente del mundo para construir un nuevo proceso civilizatorio que defienda la
vida, que valore la diversidad cultural y que reconozca al otro, reorientando los potenciales de la
ciencia y la tecnologia, y reconstruyendo una nueva cultura basada en una ética para la
sustentabilidad —en valores, creencias, sentimientos y saberes— que renueven los sentidos
existenciales y las formas de habitar el planeta Tierra.

Humanismo

El humanismo es una filosofia de la vida democratica y ética, que afirma que los seres humanos
tienen el derecho y la responsabilidad de dar sentido y forma a sus propias vidas. Es sindnimo de la
construccion de una sociedad mds humana a través de una ética basada en valores humanos y otros
valores naturales en el espiritu de la razén y la libre investigacidon a través de las capacidades
humanas.

Inclusion

La inclusién implica la necesidad de generar sociedades y comunidades en donde la diversidad sea
valorada y apreciada como la condicion prevaleciente; asi se reconoce que todos tenemos los
mismos derechos sin discriminacién alguna, por lo que busca generar igualdad de oportunidades
mediante la eliminacién de barreras arquitectdnicas, sociales o culturales que permita la
participacién de personas con discapacidad, con aptitudes sobresalientes, indigenas, o aquellas que
pertenecen a cualquier grupo vulnerable
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Responsabilidad Social Universitaria

Es la responsabilidad de la universidad ante los impactos que sus decisiones y actividades de gestion
del campus, formacién de ciudadanos, construccién del conocimiento y relaciones con el entorno
social inmediato, ocasionan en la sociedad y el medio ambiente, mediante un comportamiento ético
y transparente que: a) contribuya al desarrollo sostenible, b) tome en consideracion las expectativas
de sus partes interesadas, c) cumpla con la legislacién aplicable y sea coherente con la normativa
internacional de comportamiento y d) esté integrada en toda la organizacion (2.12) y se lleve a la
practica en sus relaciones.

Multiculturalidad

Significa valorar nuestra propia cultura y desde ahi, entender y apreciar la diversidad cultural en el
mundo; estar abiertos al intercambio de ideas, saberes, creencias, tecnologias y valores para formar
ciudadanos con una sélida identidad nacional, una visién global y competencia colaborativa que
posibilite su resiliencia y excelente desempefio en un entorno global altamente competitivo,
contribuyendo con responsabilidad social al desarrollo nacional.

Innovacion

Transformar de manera significativa los procesos de ensefanza-aprendizaje para impactar
positivamente en la formacién de estudiantes capaces de adaptarse a los nuevos retos y exigencias
para generar valor social y/o econdmico.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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5.4.Ventaja Competitiva

“Solidez del Modelo BIS con posicionamiento nacional y compromiso de todo el personal con un
enfoque humanista”

e Modelo BIS.

e Bilinglie, los empleadores prefieren a nuestros alumnos por el nivel de inglés.

e Internacionalizaciéon

e Sustentabilidad, somos los lideres y han tomado nuestras estrategias para desarrollar las
acciones en otras universidades.

e Inclusidn educativa.

e Programa de desarrollo humano. Nuestros alumnos tienen desarrollada la parte humanay
los valores.

e Compromiso del personal con el modelo educativo.
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6. DIAGNOSTICO

A partir del diagnéstico Institucional, se identifican las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, mediante el Analisis Estratégico FODA, para a partir de este andlisis, redactar los factores
criticos y las ventajas competitivas que nos permita delinear las estrategias para cada uno de los
ejes de desarrollo identificados en el modelo de planeacion estratégica de la UPSRJ.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 22, inciso XI, Capitulo V del Decreto de Creacidn, se
presenta a la Junta Directiva y a las partes interesadas, y de conformidad con los Lineamientos
Generales emitidos por la Direccidon General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, es que se
presenta la Evaluacién Institucional correspondiente al ciclo escolar septiembre 2018 - agosto 2019.
En este documento se da cuenta de logros y retos en cada eje estratégico: gestion académica,
vinculacion y extensidn universitaria, investigacién y posgrado, gestion administrativa vy
sustentabilidad universitaria, agrupados en los apartados de: Eficacia, Eficiencia, Pertinencia,
Vinculacién y Equidad.

La Evaluaciéon Institucional que se reporta es el resultado del desarrollo y evoluciéon que la
Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui (UPSRJ) ha tenido de un afio a otro. Su contenido,
los juicios de valor, las recomendaciones y sus propuestas de mejora son resultado del analisis,
cuantificacion y valoracién de la operaciéon universitaria.

En la Evaluacién Institucional (EVIN) 2018-2019, se identifica el alcance de lo programado en el Plan
de Desarrollo Institucional y de los Programas Rectores que nos rigen en el Subsistema de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

Derivado del andlisis integral del grupo directivo a los indicadores por apartado mediante la
metodologia Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas (FODA), se obtuvieron estrategias
a seguir en el corto, mediano y largo plazo. A continuacidn, se presenta un resumen de este ejercicio
FODA que permitié obtener las estrategias.
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6.1.Fortalezas y Oportunidades

Fortalezas

Doce servicios centrados en el estudiante

Profesores y cuerpos académicos de buen nivel y comprometidos
Capacidad de gestidn para necesidades institucionales
Cumplimiento de normatividad excelente

Oferta educativa pertinente, innovadora y atractiva

Modelo Educativo Bilinglie, Internacional y Sustentable (BIS)
Modelo pedagégico basado en la educacién para la sustentabilidad
Programas educativos pertinentes con el entorno*

Docentes de cursos de inglés

Vinculacidn con el entorno*

Personal comprometido y con conocimiento del estado del arte
Conocimiento del modelo y su implementacién

Oportunidades
Ubicacidn territorial, entorno de alto nivel competitivo.

Capital humano de alto nivel.
Parque Industrial Querétaro.

Sector productivo con apertura a necesidades y servicios de la universidad.

Sector productivo de alto nivel.

Sector productivo privilegia egresados con idioma inglés.
Programas y fondos accesibles a la universidad.

Acceso a bases de datos y bibliotecas en linea.

6.2. Debilidades y Amenazas
Debilidades

Eficacia del programa de tutorias.

Posicionamiento de oferta educativa en Querétaro.

Posgrado de docentes.

Capacitacién de docentes en el Modelo basado en competencias.
Infraestructura fisica.

Ubicaciéon del campus.

Condiciones laborales profesores asignatura.

Suficiencia de PTC.

Vinculacidn con sector productivo.

Capacitacién.
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Amenazas

Disminucién fuentes de financiamiento.

Ambiente social y econémico.

Disminucién de inversion privada.

Apertura de nuevas universidades de prestigio en zona de influencia.
Posibilidad de eventos catastroéficos.

Posibles robos a las instalaciones de la universidad.

Disminucién de ingresos por mandato de gratuidad.

Tabla resumen FODA

Fortalezas: Debilidades:

Servicios centrados en el estudiante Procesos estratégicos se trabajan aislados
Experiencia del Grupo Directivo Seguridad del campus

Identidad institucional Gestion interna aislada

Buen clima laboral (Grupo Directivo) Formacidon docente

Modalidad BIS Modelo de contratacion para Profesores de
Modelo de Educacidn Inclusiva Asignatura

Oportunidades: Amenazas:

Recursos financieros de organismos | Incertidumbre financiera

internacionales. Incremento de oferta educativa en la zona
Disposicion de organismos a vincularse. | Entorno econdmico

(Centros de investigacion, empresas,
universidades, bachilleratos.)
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6.3.0bjetivos Estratégicos
Construccion de los Objetivos Estratégicos

Una vez revisada la Misidn y sus principales elementos, la Visién con sus componentes integradores
y realizado un analisis del estado que guarda la Universidad se obtiene elementos estratégicos como
insumos para la elaboracion de los objetivos estratégicos.

Elementos motivadores

Nuestra Visién requiere trascender, haciendo sentir e influyendo en diferentes medios de la
sociedad.

Requerimos una forma de pensar y de trabajo que construya un sistema de educacién superior
innovador.

Deseamos que nuestro Sistema de Educacién Superior se construya con base en la innovacion.
Queremos formar integralmente a un ciudadano que se convierta en un recurso humano altamente
calificado.

Debemos crear un modelo de sustentabilidad que tenga efectos a nivel nacional.

Insumos de los Objetivos Estratégicos

Formacidn de alumnos
Hacia la construccién de un modelo educativo ejemplar.
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Aprendizaje organizacional
Porque requerimos desarrollarnos y crecer aprendiendo.
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Vinculacion
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Sistemas de trabajo

Para dar saltos cuanticos que posicionen a la universidad en otros niveles, se requiere crear
y adoptar las mejores practicas de trabajo.

PO L | T E C N | CA ﬁ::’%;:lﬂ“fﬁ' & | secrerana w QRowio ERNE

. -/
0, %, .
O'J’G’ i< 0%,
(NI &, % o
y, Q o 0, O
%, R0, . o %0 B
0, 4 %, G, Ox. %, %
Ly % On TG, 2%
Q"’é‘% %, % %
Y VL
2 o
) ¥
& > 2
S @ P 9 &
A @ o O
N AN EPe
& EF PP e ¥ P
S NN Ko P
Q S 2 LR RS
& O K
N & S
& R Q&e

Innovacion
El elemento diferenciador de la institucion para lograr su vision.
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Objetivos Estratégicos

Por el analisis anterior se actualizan los objetivos estratégicos institucionales que permitiran
a la universidad lograr de manera integrada su Vision.

Las areas sustantivas de la universidad obligan a crear sistemas de trabajo pertinentes a sus
requerimientos por lo cual se adopta un enfoque que conduzca a disefiar procesos con gran alcance,
el objetivo es que abarquen las funciones de la institucion en su totalidad. La siguiente grafica
muestra los procesos estratégicos disefiados.

Formar integralmente a los alumnos, como ciudadanos globales

Crecer como comunidad, aprendiendo permanentemente, con una
visén comuin

Crear y desarrollar un Sistema de Vinculacién pertinente,

innovador y de calidad

Desarrollar y aplicar el Ecosistema de Innovaciéon como puntal
estratégico para trascender

Las areas sustantivas de la universidad obligan a crear sistemas de trabajo pertinentes a sus
requerimientos por lo cual se adopta un enfoque que conduzca a disefiar procesos con gran alcance,
el objetivo es que abarquen las funciones de la institucion en su totalidad. La siguiente grafica
muestra los procesos estratégicos disefiados.
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7. MARCO NORMATIVO

El Plan Institucional de Desarrollo 2019-2025, estd fundamentado en el conjunto de leyes, decretos,
normas y acuerdos, directrices, lineamientos, principios, entre otros que con caracter obligatorio o
con sentido indicativo entre otros conducen a la universidad hacia su desarrollo. Los fundamentos
legales que rigen la actuacion de la Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui se apoyan en los
ordenamientos que se enlistan a continuacion:

e Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e Ley General de Educacion;

e Ley de Coordinacion de la Educacion;

e Ley Reglamentaria del Articulo 5 Constitucional en Materia de Profesiones;

e Ley Orgdnica de la Administracién PUblica Federal;

e Reglamento Interior de la SEP;

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024;

e Programa Sectorial de Educacion vigente;

e Convenio de Coordinaciébn para la creacion, operacidn y apoyo financiero de las
Universidades Politécnicas;

e Politicas para la Operacion, Desarrollo y Consolidacidn del Subsistema;

e Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021;

e Programa Sectorial de la Secretaria de EducaciOn del Estado de Querétaro;

e Decreto de Creacién de la Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui

e Lineamientos para la elaboracidn del PIDE (DGUTyP)

7.1. Legislacion Universitaria

Documentos publicados en el periddico oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”:

1.- El Decreto por el que se crea el Organismo PUblico Descentralizado denominado Universidad
Politécnica de Santa Rosa Jauregui, en fecha 01 de febrero de 2013.

2.- El Reglamento Escolar de la Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui, en fecha 13 de abril
de 2018.

Reglamentos en proceso de revision:

1.- Reglamento de Ingreso, Promocién y Permanencia del Personal Académico.
2.- Reglamento de Estancias y Estadias.

3.- Reglamento de la Comisidn de Honor y Justicia.

4.- Reglamento Interior
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8. ESTRATEGIAS

De acuerdo con la metodologia para la elaboracidn de Plan Institucional de Desarrollo de la UPSRJ,
se realizO un andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de las cuales se
obtuvieron las estrategias en el nivel de los Procesos Estratégicos de la Universidad, estas estrategias
enriquecieron la operatividad de procesos y proyectos, sin embargo, a nivel general de la institucion
se han sefialado grandes estrategias sefialadas en su modelo educativo y enriquecidas con el tiempo,
gue han marcado el rumbo hacia su Vision, estas son:

I Adopcidn de un Modelo Educativo Bilinglie que permita a los egresados ser competitivos en
su entorno.

Il. Internacionalizacion como estrategia de formacion, acorde a un mundo globalizado.

Il. Sustentabilidad como cultura de formacion para tener una consciencia sistémica del mundo
en que vivimos.

V. Inclusion como parte de nuestro pensar y actuar para desarrollar un respeto por la
diversidad.

V. Innovacidn como elemento diferenciador para trascender.

VI. Calidad como un elemento permanente para cualquier accidn, entendiendo que debemos

identificar a quien nos debemos, sus requisitos y satisfacerlos.
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9. PROCESOS ESTRATEGICOS, OBJETIVOS, METAS E INDICADORES

De acuerdo con la metodologia en la elaboracion del PIDE 2019-2025, se disefiaron los Procesos
Estratégicos que permitieran a la universidad operar en un marco de calidad con vision de
sostenibilidad, dentro de estos procesos estratégicos se encuentran las estrategias, los objetivos
funcionales y los diferentes Programas Institucionales, en las siguientes tablas se muestra esta
estructura.

OBJETIVO GENERAL

Formar integralmente ciudadanos globales, a través de la prestacion de servicios de educacion
superior, bajo la modalidad Bilinglie, Internacional y Sustentable (BIS) y de la prestacion de
servicios de vinculacidn, de investigacion y de apoyo, para contribuir a fortalecer el acceso y la
calidad de los servicios educativos del estado de Querétaro.

No. PROCESO OBIJETIVO

Prestar servicios de educacidn superior para la formacion
1 ACADEMICO integral de ciudadanos globales y profesionistas competentes
bajo la modalidad Bilinglle, Internacional y Sustentable, para
satisfacer las necesidades sociales y de los grupos de interés.

Impulsar la investigacion en la UPSRJ a través de la aplicacion
2 INVESTIGACION pertinente del conocimiento para compartirlo, desarrollarlo,
administrarlo y difundirlo y con la finalidad de satisfacer las
necesidades del sector productivo y/o social.

Contribuir a la generacion de oportunidades para el desarrollo
3 VINCULACION de competencias de la comunidad universitaria a través de la
gestién y vinculacidn con los sectores productivos, pUbicos y
sociales.

Eficientar la gestiOn administrativa de la Universidad mediante
GESTION la optimizacion del capital humano y de los recursos
4 financieros, materiales e informaticos, que permitan una
ADMINISTRATIVA - .. - .

adecuada provision de servicios para las actividades sustantivas
institucionales.

Impulsar la responsabilidad social y ambiental de la universidad

SUSTENTABILIDAD | para crear una cultura de sustentabilidad que permita
isminuir la huella ecologica generada por las actividades

5 disminuir la huella ecoldgi d ! ividad

UNIVERSITARIA adjetivas y sustantivas de la institucion, y genere un estilo de

vida universitario mas sustentable y socialmente responsable.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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9.1.Proceso Académico

- QR

No. PROCESO OBIJETIVO FUNCIONAL
1.1 Formacion Formar profesionistas competentes a través de programas
Académica educativos pertinentes y actualizados.
FormacioOn integral
e gral Desarrollar la multi-dimensionalidad intelectual, humana,
1.2 Bilingle, . . i i
. . social y profesional del estudiante a través de procesos de
Internacional y -,
educacion formal y no formal.
Sustentable
. iy Fomentar al vinculacidn entre la académica y los sectores
1.3 Vinculacion . - . .
. Académi productivo, pUblico, de salud y social; y asi, favorecer la
cadémica X ., . i
colaboracion para la formacion profesional del estudiante.
Impulsar la investigacidn desde la academia a través de la
1.4 Impulso a la L . L L
. . L, aplicacion practica del conocimiento y la generacion de
investigacion .. . ., . ..
practicas de innovacion educativa y tecnolégica.
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PROGRAMA | OBJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
NUmero de estudiantes
Al inscritos en licenciatura 1463 | 1500 | 1600 | 1600 | 1700 | 1700 | 1700
Porcentaje de alumnos
A2 | s enaUpsy | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
Porcentaje de alumnos que o o o o o o o
A3 | oo cononte | 48% | 48% | 48% | 48% | 48% | 48% | 48%
Porcentaje de alumnos que 0 o o 0 o o 0
« A4 desertan en la UPSRJ 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10%
§ Formar Numero de programas
R e educativos actualizados o
LGU profesionistas [ A5 | 0 nalisis situacional del 5 5 > 5 > > 5
S competentes a trabajo (AST)
- < través de NG g
- 2 Umero de empresas
‘C_) p(rjogratrnas A.6 | involucradas en el disefio y/o 40 40 45 45 48 48 50
:t) € tL_Jca I:OS revisién curricular
pertinentesy
E actualizados. Porcentaje de profesores con
o A7 evaluacién docente 85%| 87%| 90%| 90%| 93%| 95%| 95%
L satisfactoria o mayor
Numero de cursos ofertados
A8 a través del campus virtual 12 12 16 20 25 27 27
Porcentaje de profesores
A9 | capacitados en el disefio de 15% | 20% | 25%| 27%| 30%| 33%| 35%
MOOC's
no | Porcentaiedeaumnoscon | 4000\ 40%| 40%| 40%| 40%| 40%| 40%
NUmero de programas
<II implementados para el
E A10 desarrollo de competencias 3 5 7 7 7 8 8
||.|_.1 BIS
= Desarrollar la Porcentaje de cumplimiento
W w multi- A11 | dela cartilla de formacion 30% | 37%| 40%| 45%| 48%| 50%| 55%
18 o dimensionali- integral
% E . (lzlad | Porcentaje de docentes
= W Intelectual, | 13 | capacitados enel programa | 80%| 85%| 88%| 90%| 93%| 95%| 95%
N 5 ';, humana, social institucional de tutorias
- < a y profesional _
a; > del estudiante Porcentaje de alumnos
il través d vulnerables atendidos a o o o o o o o
E < arorcaevsfs dee AlL3 través del Programa Integral 70%| 77%| 80%| 85%| 88% | 88%| 90%
= g P - de Tutorias (PIT)
2 = educacion
Q v formal y no Porcentaje de profesores
- formal. A.14 capacitados para la 25%| 30%| 30%| 35%| 35%| 40%| 44%
S ensefianza universal
g Programas Educativos
il A.15 flexibilizados para la 2 2 3 3 3 4 4
inclusion
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SANTA ROSA |
M E T A S
PROGRAMA | OBIJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Porcentaje de profesores
capacitados para la o o o o o o o
A16 ensefianza técnica en idioma 20% 23% 25% 27% 27% 30% 33%
inglés
Porcentaje de alumnos que
acreditan los niveles del
A.17 | marco de referencia europeo 60% 63%| 65%| 70%| 73%| 77%| 80%
para las lenguas extranjeras
en el tiempo establecido.
Numero de estrategias
académicas
A18 complementarias para 2 3 3 4 7 9 9
Instituciones de Educacién
Media Superior
Fomentar la
< vinculacion Nudmero de Programas
J Educativos (PE) evaluados
3 entre la Porcentaje de programas
4 H [0) [o) [0) [0) [o) [0)
\g académicaylos | A19 |~ C e licenciatura 0] 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
< sectores certificados en el nivel 1 de
(&) productivo, CIEES
< S
0 > publico, de
A ‘0 salud y social; y Ndmero de Programas
2 asi, favorecer la Educativos (PE) acreditados
i | colaboracién Porcentaje de programas
8 para la A.20 | evaluables de licenciatura 0 0| 40%| 40%| 40%| 60%| 60%
2 formacion acreditados por algun
> . organismo reconocido por el
profesional del
COPAES
estudiante.
Porcentaje de alumnos
certificados en algun drea de o o o o o o o
A2l conocimiento (Solidworks, 23% 25% 25% 30% 33% 35% 45%
LabView, etc)
= Impulsar la Porcentaje de
‘O investigacion participaciones de alumnos o o o o o o o
'&’ desde la A22 en foros de divulgacion 13% | 15%| 20%| 22%| 27%| 27%| 30%
Q academia a cientifica y tecnoldgica
7 través de la
"'>" aplicacién NUmero de congresos,
= practicadel | azs | SImPposiosy seminarios 8| 10| 12| 12| 12| 12| 12
< imient académicos organizados por
:f.l conoumlen. ,O Y la Universidad
la generacion
o L .
n de practicas de )
5' innovacion Ndmero de proyectos de
a ducati A24 nuevos talentos 13 15 17 18 20 23 25
E te UCT ,IV? Y desarrollados
ecnoldgica.
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9.2.Proceso de Investigacion

NO

PROCESO

OBJETIVO FUNCIONAL

2.1

Investigacion,
innovaciony
desarrollo
tecnoldgico

Consolidar la investigacién en la Universidad a través de la
formacién de investigadores, el impulso a cuerpos académicos,
la gestion administrativa de proyectos de investigacion, la
vinculacion para la innovacion y la divulgacion cientifica para
contribuir a la generacion de conocimiento y al desarrollo
cientifico y tecnoldgico de México.

2.2

Posgrado

Impartir estudios de Posgrado en los niveles de especialidad,
maestria y doctorado para contribuir a cubrir las necesidades
profesionales de docencia, investigacion, innovacion vy
desarrollo tecnoldgico, asi como la formacion de capital
humano especializado del estado y del pais.

SEP  UTP
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SANTA ROSA | -
M E T A S
PROGRAMA OBIJETIVO INDICADORES
2019 (2020|2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Razon de trabajos cientificos y de o o o o o o o
Pl1 divulgacién publicados por profesor 24% | 28% | 30% | 30% | 35%| 35% | 35%
PI.2 Cumplimiento al POAy PIDE 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
% de profesores con perfil deseable
L3 | 7S PIOTEOrE S0 D 50% | 50% | 50% | 60% | 60% | 60% | 60%
(o) _ Consiolidia’r 2 1 pa| %de profesores con SNI-CONACYT | 15% | 20% | 25% | 25% | 25% | 30% | 30%
O investigacion en % d ; ad :
. ) % de profesores capacitados en temas
3 la Universidad a | PL5 P doi bactta 20% | 20% | 30% | 30% | 40% | 40% | 50%
har , e investigacion.
o) través de la o6 | Nod dent ~ 5 3 3 3 4 4 4
5 formacion de . o. de cuerpos acad. en formacién
e investigadores, el | P1.7 | No. de cuerpos acad. en consolidacién 1 1 1 2 2 3 3
9 impulso a P8 | No. de cuerpos acad. consolidados 1 1 1 1 1 1 2
= cuerpos .
o = PL9 | No. de redes de colaboracion e I&D 2 2 2 2 2 2 2
§ académicos, I3 No. de participaciones en eventos
& ., . .
(] .g.estlor.] PI.10 cientificos y tecnoldgicos 16 18 20 20 20 25 25
o administrativa de Numero de publicaciones cientificas
- > proyectos de | PL11 > publicacion 8| 10| 12| 12| 12| 14| 14
N 2 ) T arbitradas e indizadas
8 investigacion, la NG oy y tulos d
o vinculacion para | P12 umero ce fibros y/o capitios de 2 2 2 2 2 2 2
b4 ) L, libros publicados
S la innovaciény la
g divulgacion PL.13 | NUmero de lineas de investigacion 5 6 6 6 6 7 7
2 cientifica para Numero de docentes en programas de
= contribuirala |PL14 movilidad internacional de 1 1 1 2 2 2 3
‘© generacién de investigacion
:t, conocimiento y Numero de proyectos de investigacion
(G) al desarrollo PI.15 | y desarrollo tecnoldgicos sometidos a 10 10 10 15 15 15 20
= . . convocatorias internas y externas
] cientificoy p - —
L tecnolégico de NUmero proyectos de investigacion y
2 ) g PI.16 | desarrollo tecnoldgico y/o servicios 10 10 10 15 15 15 20
Mexico. concluidos
Numero de profesores participantes
P17 en proyectos de i&D 10 10 10 15 15 15 20
Ndmero de alumnos participantes en
PI.18 proyectos de investigacion y 30| 30| 30| 45| 45 45| 60
desarrollo
. . NUmero de matricula atendida en el
Impartir estudios | PI.19 4 0| 10| 40| 60| 70 80| 80
de Posgrado en los posgrado
niveles de Porcentaje de egresados de posgrado o o o o
o especialidad, PI.20 que obtienen el grado 0 0 0| 60% | 60% | 70%| 80%
o maestria y A - |
~ é doctorado para | p.21 Porcentaje de Desercion en e 0| 10% ! 10% | 10% | 10% | 10% | 10%
~N 8 contribuir a cubrir posgrado
o las necesidades NUmero de posgrados impartidos en
& profesionales de | 722 la institucidn 0 1 2 2 3 3 3
. dO(?enC.I?, Numero de alumnos de posgrado en
investigacion, e " 0 ) 0 0 0
%D PI.23 programas de movilidad de 0 0|10%| 10% | 10%| 10% | 10%
° investigacion
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9.3.Proceso de Vinculacion

No.

PROCESO

OBJETIVO FUNCIONAL

3.1

Vinculacion

Brindar servicios de apoyo a los estudiantes durante el proceso
de formacibn académica para poner en practica las
competencias y habilidades profesionales y personales.

3.2

Internacionalizacion

Garantizar el derecho de toda la comunidad universitaria de
participar en una experiencia internacional y/o de cooperacion
institucional dentro o fuera del campus universitario bajo el
marco de nuestro modelo institucional Bilinglle, Internacional
y Sustentable (BIS).

3.3

Servicios al sector
productivo

Ofertar servicios al sector productivo, tomando como base las
capacidades tecnoldgicas de la institucion para beneficio del
alumnado y la sinergia de la institucidn con el sector industrial.

34

DifusiOn y
posicionamiento

Posicionar a la Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
en los diferentes sectores: educativo, social y productivo,
difundiendo y comunicando las acciones académicas,
culturales, deportivas, cientificas y tecnoldgicas, que se
desarrollan en la institucion.

SEP  4TP

& | secreana QR ORGULLO
- “MX

GORFANADOR (1 71

CALL

PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2019-2025

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui

79



POLITECNICA
SANTA ROSA

Liriversify

ORGULLO

“MX

GORFRANADOR

CALLE

SEP S5

M E T A S
PROGRAMA OBIJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Porcentaje de colocacién
de los egresados de
vl 8 . 70% | 75% | 75% | 75% | 75% | 75% | 75%
licenciatura en su area de
competencia
Porcentaje de egresados
v.2 | satisfechos con Ia 88% | 89% | 90% | 90% | 90% | 95% | 95%
Brindar servicios Universidad
> de apoyoa los Porcentaje de usuarios
O estudiantes satisfechos con el
o durante el proceso desempefio de los
., 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
g de formacion | ¥ | slumnos (estancia, 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
Q académica para estadfa, servicios social y
2 poner en practica trabajo, etc.)
> i -
- las c;)n;.pl)ztednaas Y Porcentaje de
) abriidades V.4 | empresarios satisfechos | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
profe5|ona|1les Y con estancia y estadia
personales. Porcentaje de colocacion
V.5 | de alumnos en estanciasy | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
estadias
Porcentaje de usuarios
satisfechos con el servicio
V.6 de atencién 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
psicopedagogica.
NuUmero de convenios de
V.7 | cooperacion internacional | 5 5 5 7 7 7 9
Garantizar el formalizados
derecho de toda la Numero de profesores
comunidad que son capacitados y o
universitaria de actualizados durante un
. V.8
S participar en una periodo de tiempo en una 3 > > > 7 7 10
(@] experiencia institucién educativa
é internacionaliy/o extranjera.
;t' d? cooperacion Numero de alumnos que
N Cz) institucional cursan programas
M= dentro o fuera del académicos durante un
Q V.9
< ~ campus periodo de tiempo en una 40 | 50 | 60 1 70 | 70 | 70 | 80
E universitario bajo instituciéon educativa
= el marco de extranjera.
Z nuestro modelo Porcentaje de miembros
institucional de la comunidad
Bilingde, universitaria que
Internacionaly |y 10 | participan en 20% [30% | 70% | 80% | 80% | 80% | 80%
Sustentable (BIS). actividades/programas de
internacionalizacion de
acuerdo a lo programado.
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M E T A S
PROGRAMA OBIJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Porcentaje de usuarios
que otorgan una
calificacion satisfactoria a
V.11 . 85% | 85% | 85% | 85% | 90% | 90% | 90%
los servicios de
educacion continua de la
UPSRIJ
g Numero de participantes
E Ofertar servicios al | 12 | &N €ursos al sector 129 | 80 | 96 | 115|138 | 166 | 199
8 sector productivo, productivo
() tomando como Numero de personas
E base las V.13 | certificadas ante 151 | 181|217 | 261|313 |376|451
e capacidades CONOCER
() '9 tecnoldgicas de la
o O S
3 |nbst|tu:c:.|o.n Zalra Numero de proyectos de
- enericio de V.14 | innovacién y/o desarrollo 1 1 1 1 2 2 2
< alumnadoyla . .
w . . tecnoldgico vinculados
o sinergia de la
= institucia |
g NSt uc_|on cor? © Porcentaje de ingresos
> sector industrial. ) L
E propios por actividades de
n V.15 | vinculacion conrespecto | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5%
al presupuesto
institucional de la UPSRJ
Ingresos Propios derivado
vie | GE cursosy provectosde | «) )0 | 95 | 6315 | 6360 | 4415 | $475 | $545
innovacion e I&D
(Miles de S)
Posicionar a la Porcentaje de egresados
Universidad de Educacion Media
Politécnica de Superior de la Zona de
v.17 | DUPerior 750 | 800 | 850 | 850 | 850 | 850 | 850
(@) Santa Rosa Influencia de la
'E Jauregui en los UPSRJ inscritos como
g diferentes nuevo ingreso en la UPSRJ
sectores: Numero de alumnos
2 . . V.18
o educativo, social y captados por ciclo escolar 750 | 800 | 850 | 850 | 850 | 850 | 850
. O productivo,
g »n . .
o O difundiendo y
o comunicando las
; acciones , L )
o académicas, I(;lumel.r(?tmdmdlm.o de fichas
b e solicitud de ingreso
2 culturales, |vag | €80 C1HE (6 MBTE 650 | 700 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750
2 deportivas, entrega as. urah e”e
o cientfficas y proceso de inscripcion
tecnoldgicas, que
se desarrollan en
la institucion.
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9.4.Proceso de Gestion Administrativa

No. PROCESO OBIJETIVO FUNCIONAL
4.1 Recursos Registrar y emitir la informaciOn financiera presupuestal de la
financieros institucion
Atender las requisiciones para las adquisiciones y contratacién de
4.2 Recursos los servicios y su seguimiento, llevar el control de los bienes de la
materiales ’
UPSRJ y optimizar el uso de la infraestructura y su mantenimiento.
Organizar, Administrar y Controlar los procesos del departamento
. de Sistemas Informaticos, para proporcionar y mantener una
4.3 . flster,n?s infraestructura informatica que garantice la operacion de todos los
informaticos servicios inherentes a las Tecnologias de la informacion vy
comunicaciones
4.4 Recursos Proveer, mantener y desarrollar un recurso humano altamente
humanos calificado y profesional para contribuir al éxito de la universidad
Crear vinculos de intercambio y cooperacion entre las instituciones
4.5 Consejos del sector publico y privado para el adecuado funcionamiento de la
institucion

urP
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M E T A S
PROGRAMA OBIJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
” 8 G.1. | Presupuesto ejercido 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
O x Registrar y emitir la
2 5 informacioén financiera 62 Costo por alumno <$ <§ | <% <$ <$ <$ <$
8 <Zt presupuestal de la atendido (Miles $) 24 25 25 25 25 25 25
&= institucion o | Porcentaje de ingresos > > > > > > >
u "~ | propios captados 20% | 20% | 20% | 20% | 20% | 20% 20%
Atender las requisiciones b e d i » <= <= <= <= < = < =
(7)) para las adquisiciones y 6.40 orcentaje de utilizacién | <= . . . . . .
8 E contratacién de los servicios de la infraestructura 90% 90% |30% |30% 90% | 90% 90%
2 = y su seguimiento, llevar el
8 g control de I.os'bienes dela Acondicionamiento de
& <§t UPSRJy optimizar elusode | 5 | agpacios para personas 0 1 0 1 0 1 0
la infraestructuray su di idad
mantenimiento. con discapacicda
Proporcionar y mantener Utilizacidn del ino d
" O una infraestructura G6 cé'n']:auct'sn €1 equiPo A€ 11509 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
< = informatica que garantice la
S '§ n operacion de todos los
"|l_" I servicios inherentes a las Cobertura en red
g 8 tecnologias de la G.7 |inaldmbricay conexiéna | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
2 informacién y internet.
comunicaciones
Porcentaje de
isfaccid
- Proveer, mantenery | G.8 | Sororeccion en 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85%
238 medicién de clima
o desarrollar un recurso
2 E humano altamente laboral.
2s calificado y profesional para Porcentaje de docentes
(&)
i % contribuir al &xito de Ia G.9 de la UPSR) capacitados 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
universidad % de trabajadores
G.10 c;pacitadojs 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
Instalacién del Consejo
G.11 A 1 1 1 1 1 1 1
Social de la UPSRJ
Crear vinculos de Instalacién del
%) intercambio y cooperacién | G.12 | Contraloria Social 1 1 1 1 1 1 1
9. entre las instituciones del
o ot ' Prodep
0 sector publico y privado 7 B
g para el adecuado Organos colegiados,
o funcionamiento de la G.13 imp|ementados Yy 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%
institucion. operando
Instalacién del Consejo
G.14 de Calidad 0 1 1 1 1 1 1
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9.5.Proceso de Sustentabilidad Universitaria

No. PROCESO OBIJETIVO FUNCIONAL
Apoyo ala Coadyuvar en la gestion, elaboracidn, coordinacion y seguimiento
5.1 | Educacion para la de las acciones, programas y proyectos para la sustentabilidad y la
responsabilidad social de la institucion.
Sustentabilidad
Impulsar la responsabilidad social en el quehacer diario
Responsabilidad | institucional, difundiendo los valores y el codigo de etica, la
5.2 Social transparencia, el respeto a los derechos humanos, las practicas
democraticas y un ambiente de trabajo seguro, buscando siempre
el desarrollo de la comunidad.
Buenas Practicas | Promover las buenas practicas ambientales dentro del campus
5.3 universitario para el fortalecimiento del capital natural de la
Ambientales L . . .
universidad, el manejo de residuos, aguay energia.

| SEP urP
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M E T A S
PROGRAMA OBIJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Numero de alumnos que
5.1 acuden a platicas de 250 | 300 | 350 | 350 | 350 | 400 | 400
Coadyuvar en la induccién a la
© - L o
© gestion, sustentabilidad por afio
S elab?racién' Ndmero de actividades que
S < coordinacion y se realizan en el afio escolar
S 3 seguimiento de - en apoyo a la formacién 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
S E las acciones, ’ integral de estudiantes % % % % % % %
S e programasy inscritos (cartilla de
r_f: § proyectos para la formacién integral)
(7] o
% a sustenthllldad ¥ Ndmero de jornadas
o a - S.3 | ambientales que se realizan | 36 40 40 40 45 45 45
< responsabilidad durante el afio
a social
universitaria Cantidad de personas que
S.4 participan en las jornadas | 1000 | 1000 | 1100 | 1100 | 1200 | 1200 | 1300
ambientales
Cantidad de agua potable
s5 | Percépitaanualutilizada 1 g5q | 945 | 999 | 850 | 850 | 850 | 800
para consumo institucional
en el campus (m3)
Cantidad de agua residual
S.6 tratada por afio en el 600 | 650 | 700 | 700 | 800 | 800 | 800
campus de la UPSRJ (m3)
Promover las
buenas précticas Superficie erosionada del
. campus de la UPSRJ
ambientales )
q del S.7 | recuperada mediante obras | 33% | 33% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50%
E entro de de conservacién de suelo y
< campus agua (Obras CONSA)
‘s universitario - - -
[ para el Numero de arboles nativos
< .
s fortalecimiento | s | SXStentes en el campusde | 6500 | 6500 | 7000 | 7500 | 8000 | 8600 | 9000
£ del capital
()]
Q’_ n:f!tura.l de la Cantidad de residuos sélidos
o universidad, el valorizables en Kg, per capita
manejo de S.9 | recuperados anualmenteen | 0.25 | 0.25 | 0.22 | 0.22 | 0.2 0.2 | 0.18
residuos, agua y el campus
energia.
2 Cantidad de energia
(2)
$.10 eléctrica ut|I|~zada per capita 5 5 5 45 45 4 4
por afio (Kwh)
Numero de proyectos de
ahorro, cogeneracion o
S.11 energias alternativas 1 1 1 1 1 1 1
elaborados
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M E T A S
PROGRAMA OBIJETIVO INDICADORES
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Numero de programas de
S.12 responsabilidad social 4 4 4 4 4 4 4
instituidos en la universidad
Numero de cursos de
513 capacntacnop en Dgrechos 2 3 3 3 3 3 3
Humanos impartidos al
Impulsar la personal
respor]sabilidad Porcentaje de estudiantes
social en el 5.14 mujeres inscritas en la 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50%
quehacer diario institucién
d,':StI;PCIZnall’ Numero de protocolos de
= ifundiendo 1os | ¢ 15 seguridad e higiene 5 15 20 25 25 25 25
S valoresy el difundidos
3 codigo de ética,
R} . Porcentaje de empleados
© la transparencia, e
o (académicos y
= el respeto a los administrativos) que
] derechos S.16 . 9 60% | 65% | 80% | 90% | 95% | 95% | 95%
a conocen y practican los
s humanos, las valores y el cédigo de ética
2 practicas de la universidad
& s
N democ;r_atlcasdy Porcentaje de alumnos
v unambiente de | <17 | sensibilizados entornoal | 50% | 55% | 60% | 70% | 80% | 80% | 90%
trabajo seguro, consumo sostenible
buscando
siempre el s1s . NL.'Jme.ro dle proy?ctcc)js
desarrollo de Ia . institucionales re'a |za. os. 6 6 6 8 8 8 8
. para el entorno universitario
comunidad.
(1) Numero de alumnos que
participan en proyectos de
responsabilidad social
S.19 | directamente relacionados | 180 | 180 | 200 | 200 | 250 | 250 | 250
con el desarrollo de las
comunidades de Santa Rosa
Jauregui
Coordinar la NUmero de proyectos,
gestion de planesy programas
o recursos parala | s20 elalborados por las diversas 2 2 4 4 6 3 10
© © sustentabilidad areas d_e la,UP_SRJ para
53 universitaria incluir criterios de
2 = - sustentabilidad revisados
52 mediante la
os o
5 § capaC|ta.c!on Y Monto de los recursos
© 2 elaboracion de gestionados para apoyar los
2 @ proyectosy S.21 | proyectos de sustentabilidad | 2500 | 2500 | 3000 | 3000 | 3500 | 3500 | 3500
programas de universitaria
desarrollo (miles de $)
sustentable
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10.SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacidn del Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad Politécnica de
Santa Rosa Jauregui se lleva en diferente etapas; con el objetivo de fortalecer la calidad de la gestion
institucional, el Cuerpo Directivo crea un Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) acorde la Norma
ISO 9001:2015, que integra los Procesos Estratégicos dentro de su Macroproceso del Sistema de
Gestion de la Calidad y a partir del actuar del propio SGC permite dar seguimiento mediante
verificacion de las acciones planeadas al avance de los procesos criticos identificados para la mejora
de la calidad de la educacion. Este seguimiento es acorde a los ciclos de cada proceso y permite
tomar decisiones a efecto de que lo planeado se realice, la Norma I1SO 9001:2015 en el punto 4
(contexto de la organizacion), requiere que la alta direccion establezca el contexto y los lineamientos
para la direccibén estratégica, y en el punto 9.3 revisidn por la direccidbn realiza reuniones de
seguimiento y de esta manera de una forma colateral se ve el avance de proyectos de mejora
continua, punto 10 mejora, que conducen hacia el logro de los objetivos estratégicos (incluyendo
los objetivos de la calidad 6.2), que llevan a la VisiOn institucional.

Por otra parte, el ejercicio de Planeacion Estratégica se realiza cada 6 u 8 afios, concluyendo con la
elaboracion del PIDE, el cual es revisado anualmente, de tal forma que permita a la universidad dar
seguimiento a sus avances y planear los cambios necesarios.

Con el prop0sito de enriquecer este apartado, se presenta el Sistema de Gestidn de la Calidad que
fue disefiado y opera acorde la Norma ISO 9001:2015, lo cual interpretamos como el instrumento
que facilita da el seguimiento y evaluacion al Plan Institucional de Desarrollo.

(Ver imagen en pagina siguiente)

(ver 7.5 lista maestra de documentos del SGC)
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10.2. Politica de la Calidad

En la Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui, formamos integralmente ciudadanos globales,
a través de la prestacién de servicios de educacion superior, bajo la modalidad Bilingle,
Internacional y Sustentable (BIS), que incluye: vinculacidn, investigacion y servicios de apoyo.

Estamos comprometidos con el cumplimiento de los requisitos aplicables de los clientes, de las
partes interesadas, asi como con la mejora continua del Sistema de Gestidén de la Calidad (SGC),
analizando el contexto para establecer la direccion estratégica de la universidad.

10.3. Alcance del SGC

Formacién integral de ciudadanos globales, a través de la prestacidon de servicios de educacion
superior, que incluye: vinculacidn, investigacion y servicios de apoyo.

NOTA 1: Considerando primordialmente el cumplimiento a los requerimientos documentados
aplicables a los servicios y requerimientos de las partes interesadas y del contexto interno y externo,
incluyendo, el cumplimiento a nuestro SGC y la norma 1SO 9001:2015/NMX — CC — 9001 — IMNC —
2015.

NOTA 2: Este alcance estara disponible para cualquier parte interesada que lo solicite por escrito
para fines comerciales o legales.
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El ejercicio de Reflexidon Estratégica realizado por el Cuerpo Directivo de la UPSRJ, con un esquema
participativo de los integrantes de la comunidad universitaria, da como producto el presente
documento que es el Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad Politécnica de Santa Rosa
Jauregui para el periodo 2019-2025, el cual refleja un entendimiento claro de los cambios que tiene
el entorno de la universidad, se destacan las tendencias globales, a la necesidad de tener sistemas
sostenibles que permitan el crecimiento y desarrollo de la persona respetando su medio ambiente
y permitiendo mejores espacios de convivencia y crecimiento en un ambito de mejores practicas
internacionales.

En este mismo orden de ideas la reflexién estratégica es consciente de los cambios tecnoldgicos,
humanistas y sociales, que permitan a la universidad adecuarse para ofrecer servicios educativos
pertinentes que generen facilidades a los egresados de la institucién.

Este mismo ejercicio permite adaptar un plan a una nueva realidad educativa nacional, donde se
busca la calidad de la educacién con oportunidades para todos.

Asi mismo el didlogo de los actores relevantes de la universidad y un andlisis exhaustivo permitio
determinar oportunidades y amenazas del entorno, que sirvieron como insumos para determinar
las mejores estrategias que integran este documento.

Es importante destacar que el ejercicio de planeacidon a mediano plazo que se realiza, toma como
punto de partida al alumno sus necesidades manifestadas en requisitos indispensables en satisfacer,
gue sirven como punto de partida y que permiten la reflexién de la situacidn institucional y su
compromiso, interpretada en la Misién, el gran ideal colectivo a mediano plazo que es la Vision y
esto posibilita determinar los grandes objetivos que son el foco central por donde transitaran los
grandes programas estratégicos de la universidad.

El PIDE 2019-20125 de la UPSRJ es un documento
claro, congruente y conciso, que retoma las
mejores practicas institucionales y las enriquece
con un proceso de innovacidn para generar un
plan acorde a los nuevos requerimientos de los
alumnos, del entorno social y productivo y brinda
un camino donde la universidad transitard hasta el
afio 2025, para el logro de sus ideales
manifestados en su Vision.

Mtro. Enrique Gerardo Sosa Gutiérrez
Rector
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Metodologia

Esquema metodoldgico de la Reflexidon Estratégica

OBJETIVOS

MISION ESTRATEGICOS I > m
VENTAJA |l ProcEsos provecTos i

COMPETITIVA fl ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS i

VALORES

Para construir el Plan Institucional de Desarrollo se llevé a cabo una ReflexiOn Estratégica por parte
del Cuerpo Directivo de la universidad, siguiendo los siguientes pasos:

1. Revisién de los principales componentes de la Mision y Vision y ratificacion de ellas.

2. Revision y determinacion de los Valores institucionales, asi como los componentes y su
impacto en la formacion de los alumnos.

3. Determinacion de las Ventajas competitivas de la universidad.

4. Determinacion de los Objetivos Estratégicos, transversales que conduzcan a la obtencion de
la Vision.

5. Determinacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

6. Ejercicio a partir del FODA para determinar las estrategias que enriquecen los Procesos y
Proyectos Estratégicos.

7. DeterminaciOn de Proyectos estratégicos a partir de los anteriores.

8. Determinacion de Proyectos Estratégicos.

9. Generacion de Tablas que alinean Procesos, Estrategias, Objetivos Funcionales, Programas,
Indicadores y Metas para el periodo 2019-2025.
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Administracion y finanzas

Se refiere a la utilizacién racional y efectiva de los recursos humanos, materiales y financieros con
el fin de cumplir con los objetivos Institucionales. Se debe lograr la eficiencia, eficacia, racionalidad
y transparencia de la gestién administrativa, de modo que se atiendan las prioridades y metas
consensadas y comprometidas.

Académico

Se refiere a los elementos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como al
mejoramiento y en su caso, aseguramiento de la calidad de la capacidad y competitividad
académica. En este aspecto, es necesario considerar que los resultados dependen en alto grado, de
las cualidades y capacidades del personal académico, de su nivel de compromiso y participacion en
los objetivos y tareas institucionales, asi como de las condiciones de trabajo, que permitan el
desempefio de su labor en forma adecuada. El diagn0stico de cada programa educativo, permitira a
la Universidad determinar las condiciones especificas de cada programa, sus resultados y grado de
posicionamiento en la comunidad demandante de los servicios de Educacion Superior, de igual
forma a determinar la brecha entre los programas educativos ofertados.

Amenazas

Se refiere a los factores externos, en los que la Institucidn no tiene injerencia, identificados por la
comunidad Universitaria como aspectos que pueden afectar de manera negativa la operacion de la
InstituciOn; estos factores pueden ser de tipo tecnoldgico, econdmico y politico que se encuentran
en el entorno de la Universidad.

Bilinglie, Internacional y Sustentable (BIS)

Es una modalidad educativa del Subsistema de Universidades TecnolGgicas y Politécnicas, que
propone ademas de una formacion técnica, una educacion bilinglie de calidad, inclusiva y equitativa
orientada a la generacidén de un nuevo modelo civilizatorio que proponga soluciones inteligentes e
innovadoras a los problemas méas grandes del mundo para mejorar la calidad de vida de todas las
personas; mediante la formaciOn integral de ciudadanos globales, responsables y profesionistas
competentes, basados en el desarrollo humano, el bilingllismo y la internacionalizacién; con una
sOlida identidad nacional y una visién global que posibilite su resiliencia y excelente desempefio en
un entorno global altamente competitivo, contribuyendo con responsabilidad social al desarrollo
nacional.

Competencias genéricas

Son competencias comunes a todos los programas educativos y se enfocan en el desarrollo de
habilidades transversales como el fomento de valores, habilidades para la convivencia, la
comunicacidn efectiva, el pensamiento creativo, entre otros. Al respecto, las competencias
genéricas enriquecen el perfil profesional principalmente en dos sentidos, por un lado, fomentan la
capacidad de los profesionistas para comunicarse con respeto y eficacia, trabajar en equipo, resolver
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problemas, dirigirse con seguridad y autonomia, y por otro lado, hacen sensible al egresado de las
necesidades sociales existentes en su contexto y de la intervencidn que desde su competencia
puede generar para lograr cambios favorables.

Competencias especificas del area de formacion,

Son las que guian el desarrollo de capacidades y habilidades cientifico-tecnoldgicas propias del area
del sector productivo a la que responderan los estudiantes a su egreso, y que le permitiran operar
equipos e instrumentos, supervisar procesos, proponer mejora de procedimientos, entre otras
responsabilidades.

Competencias profesionales

Es la posesion y desarrollo de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten al sujeto que las
posee desarrollar actividades en su area profesional, adaptarse a nuevas situaciones; asi como
transferir, si es necesario, sus conocimientos, habilidades y actitudes a areas profesionales
proximas.

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior, A.C. (CIEES):

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacidn Superior son un organismo
dedicado a promover el aseguramiento de la buena calidad de la educacidn superior. Esta integrado
por nueve comités (siete programas académicos y dos funciones institucionales) cuya funcidn
principal es dictaminar sobre la calidad de los programas y funciones evaluadas

Cuerpo académico

Un Cuerpo Académico es un conjunto de profesores-investigadores que comparten una o mas lineas
afines de investigacion (estudio), cuyos objetivos y metas estan destinados a la generacién y/o
aplicacion de nuevos conocimientos, ademas de que, a través de su alto grado de especializacién,
los miembros del conjunto ejerzan la docencia para lograr una educacidn de buena calidad.

Debilidades

Son los elementos, recursos, habilidades, actitudes técnicas que los miembros de la Universidad
perciben, que hacen falta en la Institucidn o que deben ser mejorados, considerandose una barrera
para lograr la buena operacion de la Institucion.

DeserciOn

Se refiere a los alumnos que deciden abandonar sus estudios, asi como aquellos que dejan de
estudiar en un plazo mayor a lo estipulado en la normatividad correspondiente. En este aspecto se
deben considerar las estrategias definidas por el Subsistema, para identificar las causas y establecer
alternativas de retencion del alumno hasta la conclusion de su formacion profesional.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Se refiere a las acciones realizadas en torno a la promocion del modelo educativo, que ofrece la
Universidad con las escuelas de educacion media superior, para encauzar la demanda de servicios
educativos, y con el sector productivo para propiciar el marco de cooperacidn e interrelacion
necesaria con las funciones sustantivas de la universidad; asi como las relacionadas con la
divulgacion cientifica, la promocion cultural y el deporte.

Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP)

La Direccion General de Universidades TecnolOgicas y Politécnicas es la encargada de impulsar una
educacion de calidad que permita la preparacion de profesionistas del nivel superior y promover su
incorporacion a la actividad productiva nacional, ademas es quien dirige y coordina la prestacion del
servicio de educacion superior en las universidades tecnoldgicas y politécnicas. Antes Coordinacion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (CGUTyP).

Eficiencia Terminal

La Eficiencia Terminal deberd contemplar la proporcion de estudiantes que se titula con relacién a
la matricula inicial por cohorte generacional. Las estrategias a realizar deberan plantearse
considerando las posibles variantes que puedan afectar su desempefio, ya que esto podria incidir
en la valoracion de la eficacia y eficiencia terminal de la Institucion.

Estimacion

Conjetura sobre el comportamiento futuro de una variable bajo ciertas condiciones. Determinacion
del valor o valores del o los pardmetros de un cierto modelo con base en la observacion de los
resultados de un experimento.

Estrategias

Son los cursos de acciOn generales que muestran la direccion y el empleo general de los esfuerzosy
recursos para lograr los objetivos, en las condiciones mds ventajosas para la Universidad y se
establecen a nivel institucional sin indicar como se usan los recursos. Estan orientadas al
cumplimiento de los objetivos, consolidar las fortalezas y eliminar las debilidades; asi como a
aprovechar las oportunidades y minimizar el impacto de las amenazas.

Estudios y servicios tecnoldgicos

Es la prestacion de los servicios de: DiagnOsticos Empresariales, Asistencia Técnica, Estudios de
Mercado, Pruebas y Ensayos, DiagnOstico Ambiental, Transferencia y Asimilacién de Tecnologia,
entre otros.

ExtensiOn universitaria.

La ExtensiOn Universitaria se define como la presencia e interacciOn académica mediante la cual la
Universidad aporta a la sociedad en forma critica y creadora los resultados y logros de su
investigacion y docencia, y por medio de la cual, al conocer la realidad nacional, enriquece y
redimensiona toda su actividad académica conjunta. Es el conjunto de actividades conducentes a
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identificar los problemas y demandas de la sociedad y su medio, coordinar las correspondientes
acciones de transferencia y reorientar y recrear actividades de docencia e investigacion a partir de
la interacciOn con ese contexto.

Fortalezas

Son los elementos positivos que los integrantes (sienten que) la Institucidn posee y que constituyen
recursos necesarios y poderosos para alcanzar los objetivos y visidn de la Universidad.

Indicador

Magnitud utilizada para medir o comparar los resultados efectivamente obtenidos, en la ejecuciOn
de un programa, proceso o proyecto. Indice de movimientos de diversos factores bursatiles que
ofrece una nocion del comportamiento del Mercado de Valores.

Indicador de eficiencia

Elemento de estadistica que permite identificar la relacién que existe entre las metas alcanzadas,
tiempo y recursos consumidos con respecto a un estdndar, una norma o una situacion semejante.
Posibilita dimensionar el logro del maximo de resultados con el minimo de recursos utilizados.

Indicador de eficacia
Permite medir el grado de cumplimiento de los objetivos.
Indicador de economia

Mide la capacidad del programa, proceso o proyecto para generar o movilizar adecuadamente los
recursos financieros.

Indicador de calidad

Mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y servicios para
satisfacer los objetivos del programa

Indicador de gestion

Instrumento que permite medir el cumplimiento de los objetivos institucionales y vincular los
resultados con la satisfaccion de las demandas sociales en el &mbito de las atribuciones de las
dependencias y entidades del Gobierno Federal. Los indicadores de gestién también posibilitan
evaluar el costo de los servicios pUblicos y la produccidn de bienes, su calidad, pertinencia y efectos
sociales; y verificar que los recursos pUblicos se utilicen con honestidad, eficacia y eficiencia.

Legislacion universitaria

Se refiere a crear, actualizar y/o modificar la normatividad interna de la Institucion, para la toma de
decisiones en la vida diaria de la Universidad y que regulara su organizacion y funcionamiento.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Se derivan de las estrategias y consisten en un conjunto de tareas y acciones, para cumplir con los
objetivos y deben estar alineadas al cumplimiento de las metas.

Lineas Innovadoras de Investigacion Aplicada o Desarrollo TecnolOgico, Generacion de (LIIADT)

Se refiere a la capacidad de los profesores de tiempo completo, altamente capacitados vy
reconocidos por pares, para realizar en forma individual o en cuerpos académicos, estudios de
asimilacion, transferencia y mejora de tecnologias existentes, y proyectos que atienden las
necesidades concretas del sector productivo y de servicios.

Marco normativo

Se refiere al conjunto de leyes, decretos, normas, acuerdos, directrices, lineamientos, principios,
entre otros que con caracter obligatorio en unos casos o con sentido indicativo en otros, encauzan
y conducen a una instancia hacia determinado tipo de desarrollo.

Matricula

Se considera como matricula, al total de estudiantes inscritos en la Universidad (alumnos de nuevo
ingreso y reingreso) que cursan alguno de los Programas Educativos (PE) oficiales que se imparten,
en un ciclo escolar determinado.

Matriz de indicadores para resultados (MIR)

Herramienta que facilita el disefio, la organizacidn y el seguimiento de los programas. Consiste en
una matriz de cuatro filas por cuatro columnas en la que, de manera general, se presenta la
informaciOn relacionada con: los objetivos del procesos o programa, los bienes y servicios que
entrega la Universidad, los indicadores que miden el impacto del proceso o programa, los medios
que permiten comprobar los indicadores y los riesgos que pueden afectar la operacion del programa
0 proceso y que son ajenos a la gestion realizada por la Institucion.

Metas
Es la expresiOn numeérica que permite medir el cumplimiento del objetivo deseado.
Mision

Es la razdn de ser de la Institucion, la cual explica su existencia. Es una declaracién de alto nivel que
describe su prop0sito fundamental. En ésta, se incluyen los valores e ideario de la Universidad como
una entidad participativa y generadora de cambios decisivos dentro de la sociedad en la que actUa
para elevar el bienestar de la misma. Ubica la identidad de la Universidad y la direccién requerida.
Determina de manera sintética y clara su quehacer sustantivo y estratégico, asi como el fin para el
que fue creada.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Se refiere a los resultados finales que se deben obtener en el ambito especifico de la Institucidn; es
importante no confundirlos con los prop0ésitos intermedios de las acciones que deben cumplirse
para llegar al resultado final. Son una descripcion cualitativa, clara y concreta que no incluye metas
cuantitativas en el enunciado mismo.

Oportunidades

Son aquellos factores de factores o recursos que lo integrantes de la Universidad sienten (perciben)
gue pueden aprovechar o utilizar para hacer posible el logro de los objetivos.

Plan

Documento que contempla en forma ordenada y coherente las metas, estrategias, politicas,
directrices y tacticas en tiempo y espacio, asi como los instrumentos, mecanismos y acciones que se
utilizardn para llegar a los fines deseados. Un plan es un instrumento dindmico sujeto a
modificaciones en sus componentes en funcion de la evaluacion periddica de sus resultados.

Plan, instrumentacion del

Es el conjunto de actividades encaminadas a traducir los lineamientos y estrategias del plan y
programas de mediano plazo a objetivos y metas de corto plazo. Las actividades fundamentales de
esta etapa consisten en precisar las metas y acciones para cumplir con los objetivos establecidos;
elegir los principales instrumentos de politica econOmica y social; asignar recursos; determinar
responsables y precisar los tiempos de ejecuciOn. Esta etapa se lleva a cabo a través de cuatro
vertientes: obligatoria, de concertacidn, de coordinacion y de induccion.

Plan Institucional de Desarrollo (PIDE)

El Programa Institucional de Desarrollo (PIDE), es el resultado del ejercicio de planeaciOn estratégica
y participativa a mediano plazo, realizado al interior de la Universidad, que contiene el conjunto de
politicas, estrategias y procesos administrativos para orientar el desarrollo equilibrado de las
funciones que realizan las dreas sustantivas y de apoyo de las Universidades, mediante la propuesta
de escenarios deseables y factibles.

Planeacion

Etapa que forma parte del proceso administrativo mediante la cual se establecen directrices, se
definen estrategias y se seleccionan alternativas y cursos de accidn, en funcidn de objetivos y metas
generales econ@micas, sociales y politicas; tomando en consideracion la disponibilidad de recursos
reales y potenciales que permitan establecer un marco de referencia necesario para concretar
programas y acciones especificas en tiempo y espacio. Los diferentes niveles en los que la planeacion
se realiza son: global, sectorial, institucional y regional. Su cobertura temporal comprende el corto,
mediano y largo plazos.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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Proceso que permite a las dependencias y entidades del Gobierno Federal establecer su mision,
definir sus prop0sitos y elegir las estrategias para la consecucion de sus objetivos, y conocer el grado
de satisfaccion de las necesidades a los que ofrece sus bienes o servicios. Esta planeacion enfatiza
la bUsqueda de resultados y desecha la orientacién hacia las actividades.

Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro (PEEQ)

El ejercicio del Poder Ejecutivo del Estado, corresponde al Gobernador, quien tendrad las
atribuciones, facultades, funciones y obligaciones que le sefialan la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado de Querétaro, la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y las demas disposiciones legales aplicables.

Politicas generales de la universidad

Se refiere a los criterios o directrices de accién elegidas como guia en el proceso de toma de
decisiones al poner en préctica o ejecutar las estrategias, programas y proyectos especificos de la
Institucion.

Programa educativo (PE)

Conjunto estructurado de elementos que interactlan entre si con el objetivo de formar egresados
con el perfil establecido para un nivel educativo determinado. Estd conformado por el personal
académico, alumnos, infraestructura, plan de estudios, actividades académicas, procesos
administrativos, entre otros aspectos.

Programas institucionales, procesos y/o proyectos.

Se refiere a los programas o procesos prioritarios o de apoyo que justifican la operacion de la
Institucidn, en los que se describiran los objetivos especificos de cada uno, las estrategias que la
Universidad implementara, las acciones a seguir por ésta para lograr el resultado esperado y las
metas que, de acuerdo a su visidn y mision, la Institucion desea alcanzar. Para tal efecto es necesario
considerar las recomendaciones de las evaluaciones externas (misiones francesas, CIEES, COPAES,
ISO, diagn6stico realizado en la actualizacion de su planeacién integral, entre otras) asi como las
recomendaciones adoptadas en el seno del Subsistema o internas (Modelo de Evaluacidn de la
Calidad, entre otros).

Reprobacion

Las tasas de reprobacion son indicadores importantes para advertir problemas en el
aprovechamiento y desempefio de los alumnos y la eficiencia del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sistema de Gestion de la Calidad SGC

Es el sistema establecido para la gestion de servicios que ofrece la Universidad Politécnica de Santa
Rosa Jauregui, y que incluye planear, controlar, y mejorar, aquellos elementos de la universidad,
que de alguna manera afectan o influyen en la satisfaccidon del cliente y en el logro de los resultados
deseados por la universidad.
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Es el proceso integral que articula las funciones sustantivas de la docencia, investigacion y extension
de la cultura y los servicios de la Universidad para su interaccion eficaz y eficiente con el entorno
socio-econOmico, mediante el desarrollo de acciones y proyectos de beneficio mutuo, que
contribuyen a su posicionamiento y reconocimiento social. (La administracidn de la vinculacion.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui (UPSRJ)

Es un Organismo PUblico Descentralizado, sectorizado a la Secretaria de Educacion del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro con personalidad juridica y patrimonio propios, con domicilio en
el municipio de Querétaro, constituido de acuerdo al decreto de creacion de fecha 1 de febrero de
2013 cuyo objeto social es: “Impartir educaciOn superior en los niveles de Licenciatura, Especialidad,
Maestria y Doctorado, asi como cursos de actualizacion, en sus diversas modalidades, incluyendo
educacion a distancia, diseflados con base a competencias para preparar profesionales con una
sOlida formaciOn cientifica, tecnoldgica y en valores, conscientes del contexto nacional,
internacional en lo econdmico, politico, social, medio ambiente y cultural.

Vinculacion

La vinculacion es un sistema y una relacion estratégica a largo plazo de comunicacion, intercambio
y cooperacidn que busca beneficios mutuos por parte de los involucrados dentro y fuera de la
Universidad. Implica crear interacciones permanentes entre la educacion, la ciencia y la tecnologia
e investigacion, y los sectores sociales.

Vision

Representa el escenario altamente deseado por la Universidad, el cual se quisiera alcanzar a largo
plazo. En éste, se evalllan las condiciones actuales y se prevén las futuras sobre bases sustentables
de crecimiento y desarrollo de la Universidad a fin de determinar el futuro favorable y factible de la
propia Institucidn. Permite establecer el alcance de los esfuerzos por realizar, de manera amplia y
detallada para que sea lo suficientemente entendible; debe ser positiva y alentadora para que invite
al desafio y a la superacion.

Universidad Politécnica de Santa Rosa Jauregui
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